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Vybrané ukazovatele pre vyhodnotenie hospodarskej ¢innosti k 31. 12. 2022

Rozpocet 2022 | Skutocnost’ k Skuto¢nost’ k Index
Ukazovatel’ Plnenie
po 2. zmene | 31.12.2022 31.12.2021 | 2022/2021
1. Vynosy spolu 4 458 472,00 | 4 598 565,06 103,1% | 4213 400,62 1,09
- trzby za vlastné vykony a
950 000,00| 1103 078,67 116,1% 943 431,42 1,17
tovar
- prispevok z rozpoétu MC 1 835 000,00 | 1835 000,00 100,0% | 1650 000,00 1,11
- dotacia MPSVR 1583472,00| 1570 085,26 99,2% | 1531 498,38 1,03
- ostatné vynosy spolu 90 000,00 90 401,13 100,4% 88 470,82 1,02
z toho: odpisy zvereného
) 61 000,00 61 193,83 100,3% 60 366,98 1,01
majetku
2. Naklady spolu 4 458 472,00 | 4594 067,30 103,0% | 4211 468,81 1,09
3. Vysledok hospodarenia 4 497,76 1 931,81
4. Kapitalovy vydavok MC 170 000,00 168 944,78 99,4% 274 000,00




Vybrané ukazovatele k 31. 12. 2022

Gt | P 20 Stk T e
1. Prijmy spolu 4523922,00| 4819 055,10 106,5%
;Opvrijrmy za viastne vikony a 800 000,00  950572,66| 118,8%
- za stravné 135 000,00 161 069,49 119,3%
- prispevok z rozpoétu MC 2 005 000,00| 2003 944,78 99,9%
- dotacia MPSVaR 1583472,00| 1692 793,68 106,9%
- ostatné prijmy spolu 450,00 1522,39 338,3%
- sponzorské prispevky 0,00 9 152,10 0,0%
2. Vydavky spolu z toho: 4523922,00| 4614 587,01 102,0%
kapitalovy vydavok MC 170 000,00 168 944,78 99,4%
4. Rozdiel 204 468,09




Uvod

Ruzinovsky domov seniorov (dalej len ,RDS“) je samostatnou prispevkovou
organizaciou s pravnou subjektivitou, napojeny na rozpocet Mestskej ¢asti Bratislava - Ruzinov
formou prispevku. Statutirnym zastupcom je jeho riaditel. RDS je zariadenim pre seniorov,
poskytuje socialne sluzby podla zdkona €. 448/2008 Z. z. o socidlnych sluzbach v zneni
neskorsich predpisov ( dalej len ,,zdkon o socidlnych sluzbach®), G€inného od 1. 1. 2009. Zakon
o socialnych sluzbach upravuje pravne vztahy a podmienky poskytovania socidlnych sluzieb,

ktorych ciel'om je podporovat socidlne zaClenenie obcanov a uspokojovat socialne potreby I'udi

v nepriaznivej socialnej situdcii.

RDS sidli v dvoch budovach na Sklenarovej ul. ¢. 14 a Pivonkovej ul. ¢. 2.
Dvestopétdesiat klientov na Sklendrovej ul. ¢. 14 byva v samostatnych garsénkach a
dvojgarsonkach.

Lozkova cCast’ zariadenia na Pivonkovej ul. ¢. 2 mé kapacitu 38 16zok, ktoré su
umiestnené v 3 jednopostelovych, 10 dvojpostel'ovych a 5 trojpostelovych izbach. Kapacita
16zkového oddelenia sa rekons$trukciou d’alSieho pavilonu v roku 2013 navysila z pévodnych

30 na 38 miest.

Pocet zamestnancov k 31. 12. 2022: 142
Z toho:

riaditel’ 1
administrativna pracovnicka 2
manazér kvality 1
socidlne pracovnicky 13
psycholog 3
zdravotny usek 72 (Sklenarova 46, Pivoiikova 26 )
ekonomicky usek 6
prevadzkovy usek 29
stravovacia prevadzka 15



1. Poskytovanie socialnych sluzieb

Poskytovanie socialnej sluzby v zmysle § 35 ods. 1 a 2 a vykonavanie odbornych,
obsluznych a d’al$ich ¢innosti pre ubytovanych klientov - obyvatel'ov RDS v zmysle § 17 ods.
1,2,3a§ 18 ods. 1 — 6 zakona ¢. 448/2008 Z. z. o socialnych sluzbach a o zmene a doplneni
zékona €. 455/1991 Zb. o zivnostenskom podnikani (Zivnostensky zédkon) v zneni neskorsich

predpisov a Veobecne zavizného nariadenie MC Bratislava - Ruzinov 33/2021.

1.1. Ubytovanie

Obyvatelia na Sklenarovej ul. ¢. 14 maji k dispozicii garsonky, ktoré tvori obytna
miestnost’, predsien, kupelna, WC a lodzia.

Na 4. a 5. poschodi na Sklenarovej ¢. 14, je vytvorené oddelenie pre klientov so
znizenou mobilitou (d’alej len ,,0ZM*), pricom v jednej garsonke su 2 16zka. K 31. 12. 2022 je
vytvorenych spolu 20 dvojlozkovych izieb, 1 izolacka, 1 terapeutickd miestnost’ na aktivity, 17
bezbariérovych kupel'ni, miestnost pre oSetrovatel'sky personal, sklad, vydajiia stravy a jedalen.
V tychto dvojlozkovych izbach, ktoré su Standardne vybavené nabytkom a podl'a rozhodnutia
RUVZ spinaju vietky hygienické $tandardy, st prednostne umiestiiovani povodni klienti
Sklenéarovej €. 14, ktorym sa nezvratne zmenil zdravotny stav a su odkadzani na zvySenu 24-
hodinovll oSetrovatel'sku a opatrovatel'ska starostlivost, ktori im nie je mozné poskytnit’ v

prostredi garsonky.

Obyvatelia 16zkovej Casti na Pivonkovej ul. st umiestneni v 1, 2 a 3 16Zkovych izbach.
Sucastou zariadenia izieb je nocny stolik, Satiova skrifia s nadstavcom, polohovatel'na postel’
so zdvihacim roStom, stol so stolickami a umyvadlom. Kupel'ne a WC v tomto zariadeni su
spolo¢né a prispdsobené manipulacii s tazko mobilnymi obyvatel'mi. VacSina obyvatel'ov tejto

Casti je inkontinentnych.



1.2. Stravovanie

Obyvatelom na Sklenarovej ul. a 16zkovej Casti je poskytované stravovanie v zmysle
VZN ¢. 33/2021, zarovei je im dand moznost pripravovat’ stravu v bytovych jednotkach alebo
zakupit’ si obedy v tunajSej stravovacej prevadzke (stupen odkazanosti II., pripadne IIL.).

Stravovacia prevadzka zabezpecuje tiez stravovanie pre dochodcov — obcanov

Ruzinova. Pontka tiez moznost’ konzumacie obedov v jedalni RDS, a to aj cez volI'né dni.

1.3. Zaopatrenie - odkazanost’

Obyvatelom RDS sa poskytuje Standardne zaopatrenie podla stupiiov odkazanosti.
Kazdy obyvatel’ prevzal z Mestskej Casti Bratislava — Ruzinov rozhodnutie o odkazanosti na
socialnu sluzbu so stanovenym stupiiom odkdzanosti, ktory urcil posudkovy lekar na zaklade
socialneho a zdravotného posudku. Stupne st od II. — VI.

Obyvatel'om s II. stupnom sa poskytuje Standardne raz mesacne prezliekanie a pranie
postel'nej bielizne, upratovanie, udrzba a upratovanie spolo¢nych priestorov, sluzby recepcie a
straznej sluzby, mozZnost” zabezpeCenia zdékladnej lekarskej starostlivosti v budove
Ruzinovského domova seniorov, rehabilitacna starostlivost’ a moznost’ individudlneho cviCenia
v telocvicni Ruzinovského domova seniorov.

Obyvatelom s vyS§imi stupfiami odkdzanosti sa okrem uz opisanej starostlivosti
poskytuje pranie osobného pradla a bielizne raz tyZdenne, upratovanie podl'a potreby, najmene;j
raz tyzdenne, dondSka pripadne servirovanie celodennej stravy, asistencia pri dodrzZiavani
osobnej hygieny a kiipani, sprievod k lekarovi, pripadne iné sluzby individualne podl'a dohody.

Podl'a zakona o socidlnych sluZzbach sa v zmysle § 35 ods. 1 pismeno a) v zariadeni pre
seniorov poskytuje socidlna sluzba fyzickej osobe, ktora dovfSila dochodkovy vek a je
odkédzana na pomoc inej fyzickej osoby a jej stupeit odkazanosti je najmenej IV. V praxi to
znamena, ze od 1. marca 2012 sa zarad’'uju do poradovnika ¢akatel'ov (evidencie Ziadatel'ov) a

prijimaju seniori so stupiom odkadzanosti najmenej I'V.



1.4. Socialna sluzba v RDS

e Kilienti

Popis Pocet prijimatelov
Stav prijimatelov k 1. 1. 2022 269
Prijatych do 31. 12. 2022 50
Zomrelych do 31. 12. 2022 38
Prepustenych do 31. 12. 2022 6
Stav prijimatelov k 31. 12. 2022 275

Struktira prijimatel

ov podla pohlavia

Muzi 43
Zeny 232
Z celkového poctu prijimatel’ov je:

11. stupent odkazanosti 39
I11. stupenn odkazanosti 5

IV. stupent odkazanosti 146
V. stupenl odkéazanosti 18
V1. stupeni odk4zanosti 67

e Struktira klientov

Vekova Struktira prijimatelov
K31 12. 2022 Pocet prijimatelov
40 — 62 rokov 0
63 — 74 rokov 25
75 — 79 rokov 51
80 — 84 rokov 77
85 — 89 rokov 79
nad 90 rokov 43
Vekovy priemer klientov k
31.12. 2022 50




VEKOVA STRUKTURA PRIJIMATELOV

40 - 62 rokov

nad 90 rokov 0°
(1]

16%

75 - 79 rokov
18%

40 - 62 rokov
M 63 - 74 rokov
® 75 - 79 rokov
m 80 - 84 rokov
80 - 84 rokov m 35 - 89 rokov

28% mnad 90 rokov

85 - 89 rokov
29%

Obrazok 1 — Vekova $truktara prijimatel'ov

V ramci roka 2022 sme na zaklade Cinnosti procesu Informacnej stratégie aktivne
poskytovali verejnosti, zdujemcom o socidlne sluzby, ako aj prijimatelom a ich rodinnym
prislusnikom relevantné informécie o zariadeni a jeho aktivitdch. Internetova stranka

www.rdssklenarova.sk pres§la zmenou v doméne v ramci I. polroka 2022.

1.5. Psychologicka starostlivost’ v RDS

Poskytovanie socialnych sluzieb v RDS zahfiia aj psychologicku starostlivost’.
Psychologicka starostlivost’ je orientovana na individudlne potreby prijimatelov socidlnych
sluzieb. Psycholog RDS poskytuje psychologické poradenstvo a podporu prijimatelom
socialnych sluzieb zariadenia. Sprevadza a podporuje prijimatelov v naro¢nych situaciach,
podporuje ich v adaptacii na zmeny a pri rieSeni roznych situdcii vyplyvajicich z
medziludskych vzt'ahov. Psycholdg spoluutvara priestor pre doverny rozhovor, poskytuje

individualnu intervenciu.



2. Manazérstvo kvality pri poskytovani socialnych sluzieb

RDS sa v ramci kvality riadi dokumentom systému manazérstva kvality (d’alej len
»SMK*) a to priruckou kvality vydanej v zmysle prislusnych ustanoveni STN EN ISO
9001:2016, politiky kvality vyhlasenej 21. 07. 2021 a zakona 448/2008 Z. z. o socialnych
sluzbach. Prirucka kvality popisuje systém na poziadavky normy ISO 9001:2016 a konkretizuje
ich aplikdciu v podmienkach organizacie. Zaroven sluzi pre zabezpecCenie systémovej
implementéacie podmienok kvality v zmysle prilohy €. 2 zdkona €. 448/2008 Z. z. o socidlnych
sluzbach.

V ramci manazérstva kvality v zariadeni povazujeme za najvyssiu prioritu poskytovanie
bezpecnej sluzby spdsobom a v podmienkach, ktoré nasich prijimatel'ov neohrozuju na zivote,
zdravi a ani na majetku s akceptovanim prirodzenych rizik zivota cloveka. Zaroven
reSpektujeme a aplikujeme zakladné hodnoty socialnych sluzieb ako su:

a) podpora nezavislosti a autonémie,

b) podpora zacleniovania a integracie,

c) reSpektovanie individudlnych potrieb,
d) partnerska spolupraca,

e) zaruky kvality,

f) rovnost bez diskriminécie.

Riadenie a zabezpecenie kvality realizujeme prostrednictvom vybranych zésad riadenia
kvality a nastrojov pre zabezpecenie kvality, za ucelom zlepSovania Uc¢innosti zavedeného
systému implementacie podmienok kvality a zvySenia spokojnosti prijimatel'ov. Vysledkom
tejto prace je aj uspesna obhajoba TUV SUD Slovakia s.r.o. certifikdt systému manaZérstva

kvality v Novembri 2022 a priprava na naslednt obhajobu November 2023.

V ramci riadenia kvality vyuZivame nasledovné zasady:
a) zameranie sa na klienta,

b) rozvoj a angaZovanie zamestnancov,

C) rozvoj partnerstva,

d) neustéle ucenie sa, inovacie a zlepSovanie,

e) riadenie ¢innosti na zaklade faktov.
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2.1. Manazér kvality

Manazér kvality je internym zamestnancom, ktory udrziava zakladny ramec
implementéacie systému manazérstva kvality, navrhuje Cinnosti spojené¢ s implementaciou
systému manazérstva kvality a jeho udrziavanim, preskimava vykonnost’ systému a navrhuje
opatrenia. Vedie zamestnancov k spracovavaniu dokumentov postupu pre plnenie poziadaviek
zédkona o socialnych sluzbach v ramci vykonu svojich odbornych, obsluznych a d’alSich
¢innosti. Podiela sa na monitorovani a vyhodnocovani uspesnosti zvolenych postupov, na
interpretacii ziskanych tidajov a na urceni ich tlohy a vyznamu v systéme kvality sluZzieb.
Planuje a uskuto¢nuje vnutorné audity a kontroly suvisiace s plnenim podmienok kvality,
zabezpecuje vypracovanie ndvrhov napravnych a preventivnych opatreni, kontroluje a sleduje
ich i¢innost’ a dohliada na pripravenost’ systému plnenia podmienok kvality k externej kontrole

opravnenymi organmi.

Tim kvality ma za Glohu najma:

1. Udrziavat’ kvalitu poskytovanych socidlnych sluzieb v stlade so SMK a podmienkami
kvality.

2. Zabezpecovat’ kvalitu procesov a odbornych, obsluznych a dalSich ¢innosti a kvalitu
zaznamov o priebehu a vysledkoch tychto ¢innosti.

3. Zhromazdovat’ a vyhodnocovat’ poZiadavky a potreby klientov, ich pripomienky a zistovat
stupeni spokojnosti zainteresovanych stran.

4. Navrhovat, implementovat’ a validovat dokumenty postupov a podavat’ navrhy na ich
zmenu alebo upravu.

5. Spracovéavat zlepSovatel'ské projekty.

Procesné riadenie a metodické usmermnovanie

Procesné riadenie pouZivame ako nastroj riadenia kvality. Proces sa vzt'ahuje na ¢innosti
spojené so zabezpeCovanim dodrziavania odbornych metdd, postupov a technik pri vykone
odbornych, obsluznych a dalSich Cinnosti v RDS. Koncept nastavenia a udrzania kvality
pozostava z vizie a strategickych ciel'ov zariadenia ktoré konkretizuja situaciu, poziadavky a
potreby klientov, zamestnancov a vysledky v naSom zariadeni. Strategické ciele sme zamerali
na to, aby sme slabé stranky premenili na silné stranky. Stratégiu chdpeme ako model spravania

sa, to znamena, Ze vSetci zamestnanci sa spravaju podl'a vizie a poslania. Aby sme mohli
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pracovat podla strategickej vizie, Standardov a procesov musime mat dostatok takych

zamestnancov, aby spiiiali kvalifikaéné predpoklady aj podla toho akych mame prijimatelov

socialnej sluzby (podl'a poziadaviek, potrieb a odkazanosti prijimatel'ov), aby boli adekvatne

vyskoleni v obsluznych a odbornych ¢innostiach, aby sa vedeli o prijimatel'ov postarat’.

Naplnenie Standardov kvality, vizie a strategickych ciel’ov sme postupne dosahovali

nasledovnymi opatreniami:

1. V ramci plnenia kvality

a)

b)

d)

Zostavili sme Tim kvality, ktory pozostdva zo zamestnancov ako su majitelia
procesného riadenia a manazéri jednotlivych usekov, ktori sa pravidelne stretavali na
pracovnych stretnutiach.

Plosna validacia zmien procesného riadenia.

Zavedenie opatrovatel'ského modelu Moniky Krohwinkel s prislusSnou dokumentaciou.
Hlavnou ¢ast'ou dokumenta¢ného systému je vedenie dokumentacie o opatrovatel'skych
vykonoch, ktoré tvoria najdélezitejSiu odbornu Cast’ starostlivosti o klienta a ktoré st
zaradené do osobného spisu klienta.

Vypracovali sme opatrovatel'ské a oSetrovatel'ské Standardy, ktoré definuji tkony,
¢innosti a umoznuji porovnanie danych ukonov, ¢innosti.

Majitelia procesov vykondvali dohl'ad nad samotnym plnenim procesného riadenia
daného procesu na kazdom Uiseku a usmeriiovali zainteresované strany.

Manazéri usekov a manazér kvality vykonavali interné kontroly na zéklade ro¢nych

planov kontrol a pri zisteniach z kontroly nastavili preventivne/napravné opatrenia.

2. V oblasti persondlnych podmienok

a)

b)

d)

Vypracovali sme opatrenie na zastabilizovanie persondlu na zdravotnom tiseku navrhom
docCasného opatrenia ndborovym prispevkom, vypracovanou stratégiou, predlozenym
navrhom zamestnaneckej rade a vypracovanym dodatkom k vnitornému predpisu
Pracovny poriadok.

Zaviedli sme vypracovavanie zaznamu z pracovnych pohovorov.

Spracovali sme kompletnu databazu kariet pracovného miesta.

Upravili sme mzdové podmienky.
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3. V ramci procesu ludskych zdrojov

a)

b)

c)

d)

Skvalitnili sme adaptaciu zamestnanca od nastupu do pracovného pomeru a
oboznamujeme ho s vnitornymi predpismi a procesnym riadenim sa.

Nastavili sme novy systém prijimania a zaskol'ovania zamestnanca pocas skiiSobne;j
doby klIi¢ovym zamestnancom.

Vypracovali sme plany Skolenia, vzdelavania, spoluprace zamestnancov na kazdy rok
individualne, ako aj celoplosne.

Do organizacnej Struktiry sme zapracovali nova pracovnu poziciu liekova sestra,
udrzbar/zahradnik v RDS Pivonkova, zdroven sme zrusili pracovni poziciu asistent
riaditel'a a prerozdelili sme pracovnu poziciu personalista/mzdar na dve pozicie z
dovodu efektivnosti, vykonu prace a v ramci mozného zastupovania sa.

Poziadali sme zamestnancov o vyplnenie Dotaznika spokojnosti zamestnanca z
vysledkov ktorého vyplynulo, Ze zamestnanci vyjadrili celkova spokojnost’ so svojou
pracou v RDS, dobru spolupracu s manazérmi a ocenili kvalitné vybavenie pracoviska
pracovnymi pomdckami. V rdmeci pripomienok sa zamestnanci vyjadrili, Ze maju pocit
podceniovania zamestnancov, potrebovali by lepSie pomdcky pri manipulacii s
imobilnym prijimatelom, uvitali by lepSie oblecenie a obuv, uviedli premnozenu
administrativu, pozadovali lepSie financné ohodnotenie vzhl'adom na mnozstvo

narocnej prace.

4. V ramci inovdcie, zlepSovatel’skych projektov, efektivity a kvality

a)

b)

d)

Do organizacnej Struktiry sme navrhli zaradit’ pracovni poziciu referent spravy
majetku.

Zacali sme pracovat na objednavke nového dochddzkového systému v ramci
elektronickej evidencie dochadzky.

Spolu s aktérmi timu kvality sme vypracovali viacero ZlepSovatel'skych projektov, ktoré
sa nam za rok 2022 podarilo aj v rdmci interiéru zariadenia naplnit’. ZlepSovatel'ské
projekty vychéadzali z analyzy potrieb prijimatela, zamestnanca, a nasledne z
podrobného spracovania zanalyzovanych vysledkov, vypracovania projektov a ich
postupnej realizécie.

V ramci zlepSovatel'skych projektov sme zriadili miestnost’:

e pre liekovu sestru,

e na poskytovanie socidlneho poradenstva prijimatelom a ich rodinnym

prislusnikom,
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e prvého kontaktu — podavanie prvotnych informécii o poskytovani socidlnych
sluzieb ziadatel'om o poskytovanie socialnych sluzieb v zariadenti,

e naposkytovanie psychologického poradenstva,

e na vykon administrativy a vedenia dokumentacie v ramci fyzioterapie,

e pre koordinatorky zdravotného tseku,

e oddychovu miestnost’ pre opatrovatel'ov.

e) Revitalizovali sme miestnost’ kaviarnicka s reminiscenénymi malbami a s
umiestnenymi strojmi na obcerstvenie.

f) Zabezpecili sme vypracovanie inzinierskych planov zariadenia na Pivonkovej ul. a
navth na rieSenie v suvislosti s obloznostou zariadenia a nezodpovedajucim
poziadavkam na ubytovacie zariadenia podl'a Vyhlasky 259/2008 prilohy €. 5 tabul'ky
¢. 8. zddvodu, Ze priestory uréené na byvanie maju poskytovat’ prijimatel'om pobytovej
socialnej sluzby dostatocny zivotny priestor v stilade so v§eobecne zaviznymi pravnymi
predpismi a umoziovat’ im realizovat' pravo na nenaruSovanie osobného priestoru.

g) V ramci sponzorskych darov sme zabezpeCili rozSirenie ponuky pomdcok pre
spolocenské aktivity prijimatel’'ov v interiéri aj exteriéri.

h) Dali sme poziadavku na rozsirenie parkovacich miest v rdmci arealu zariadenia.

i) Uzatvorili sme spolupracu s poskytovateI'mi Canisterapie a Muzikoterapie.

j) Naplanovali sme stretnutie s firmou zabezpecujucou Metrologicky program.

k) Naplanovali sme rekonstrukciu kuchynky na 5. poschodi.

I) Zabezpecili sme vyrub stromov, zéhradnicke prace a vysadbu novych drevin v zdhrade

na Pivonkovej ul.

5. V Oblasti Prevadzkovych podmienok
a) V ramci zabezpecenia zvySenia ochrany zivota a zdravia prijimatelov sme zacali s
pripravou dokumenticie k verejnému obstaravaniu, ktorého predmetom bol
,Bezdrotovy systém na detekciu dymu“. V prvej etape boli zaslané¢ Vyzvy na
predlozenie indikativnej cenovej ponuky pre uréenie predpokladanej hodnoty zakazky,
realizované prieskumom trhu formou priameho oslovenia potencidlnych dodéavatelov,
ktori dodavaju rovnaky alebo porovnatelny predmet zdkazky. V druhej etape sa
realizovala priprava sutaznych podkladov k zadadvaniu tejto zdkazky realizovanej

informaénym systémom pre elektronické verejné obstaravanie (IS EVO).
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b) Pre kvalitnejSie zabezpecenie poskytovania socidlnych sluzieb prijimatelovi mame
rozpracovany projekt na systém komunikaénych moznosti ,,sestra-prijimatel* v

obytnych miestnostiach garsénkového typu.

V ramci Standardov kvality sme uplatiovali:

1. Partnersky pristup

a) Prijimatelovi sme dévali priestor k spoluzodpovednosti za odborné a obsluzné ¢innosti.

b) Spolurozhodovanie sme podporovali tym, Ze prijimatel'ovi boli poskytnuté prvé informacie
o zariadeni a on suhlasil s tym ako to v zariadeni funguje a prijal ponukané socialne sluzby.

¢) Prijimatel’ mal kontrolu nad svojim Zivotom, najviac konal ¢innosti, ktoré mohol sam
urobit’ ¢im sme zabezpecili takzvané zmociovanie prijimatel’a - posilnenie samého seba.

d) Formou pracovnych stretnuti ID timu a prevadzkovych pordd sme uplatiiovali timova
pracu. Vystupy z tychto stretnuti sme zaznamendvali v zapisniciach z ID timu a z
prevadzkovej porady s prezencnou listinou. Na tychto pracovnych stretnutiach sme

hodnotili dosahované vysledky a poziadavky, rieSenia a zadané tlohy realizovali v praxi.

2. Individudlne plany

V ramci individudlneho pldnovania sme sa zameriavali na individudlny pristup k
prijimatel'ovi, na jeho spolurozhodovanie na spolo¢enskom zivote a ¢innostiach spojenych s
jeho rodinou. Voci prijimatelom sme preukazovali etickli zodpovednost’, T'udskost’, empatiu,

porozumenie, Uctu, lasku a reSpekt.

3. Spiitna vizba

V ramci spdtnej viazby sme uskutoctiovali rozhovory s prijimatelmi, vyhodnocovali
dotazniky spokojnosti prijimatelov, ich rodinnych prisluSnikov z ktorych vyplynulo, Ze
spokojnost’ s poskytovanymi socidlnymi sluzbami sa zlepS$ila. Zaznamenévali sme spatnt vizbu

z aktivit, pri prvom kontakte, v socialnom poradenstve.

4. Neustdle ucenie sa, inovdcia a zlepSovanie
V podmienkach naSho zariadenia to znamenalo, Ze ¢innosti boli planované, vykonavané a
zaznamenané, kontrolované, monitorované a merané a vyhodnotené. Na zéklade vyhodnotenia

sa vykonalo nové planovanie, ktoré hladalo moZnosti dalSieho zlepSenia. Pre jeho
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zabezpecenie bola potrebna dobra komunikacia medzi zamestnancami a prijimatel'mi, ako aj

medzi ostatnymi zainteresovanymi stranami.

2.2. Implementacia Standardov kvality v zmysle zakona 345/2022 Z. z.

o inSpekcii v socialnych veciach

V novembri 2022 nadobudol u¢innost’ novy zakon ¢. 345/2022 Z. z. o inSpekcii v
socialnych veciach. InSpekcia v socidlnych veciach bude vykonavat’ dozor nad dodrziavanim
osobitnych predpisov pri poskytovani socidlnych sluzieb v rozsahu povinnosti poskytovatel'a
socidlnej sluzby ustanovenych zdkonom ¢. 448/2008 Z. z. v zneni neskorSich predpisov.
Inspekcia v socidlnych veciach bude vyvodzovat zodpovednost’ za poruSovanie povinnosti
ustanovenych tymto zdkonom a osobitnymi predpismi. InSpekcia kladie doraz na zabezpecenie
kvality socidlnej sluzby, bezpecnosti jej prijimatelov a bude sa zaujimat’ o sposob, akym
poskytovatel’ socidlnej sluzby pracuje s rizikom, ako vykondva preventivnu ¢innost’ v ramci
krizovych situdcii a ako pristupuje k prostriedkom telesné¢ho a netelesného obmedzenia.
Dozor bude v kalendarnom roku 2023 zamerany na dodrziavanie povinnosti poskytovatel'a
chranit’ zivot, zdravie a dostojnost’ prijimatela socidlnej sluzby, povinnost nepouZzivat
prostriedky telesného a netelesného obmedzenia (s vynimkami a podmienkami proceduralneho
a hmotnopravneho charakteru stanovenymi tymto zakonom) a plnit’ Standardy kvality
poskytovanej socidlnej sluzby podla prilohy ¢. 2 zdkona o socidlnych sluzbach. Ako
poskytovatel’ socidlnej sluzby sme oboznamili svojich zamestnancov a prijimatel'ov s postupmi,

pravidlami a podmienkami tohto plnenia, a s poskytnutim suc¢innost’ pri tomto hodnoteni.
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3. Aktivizaé¢na a kultarna ¢innost’

Aktiviza¢na Cinnost’ je dolezitym prvkom Zzivota naSich seniorov. Rozumieme pod tym
nielen sucast’ vnutorného zivota seniora, ale i jednou z foriem travenia vol'ného ¢asu nasich
obyvatel'ov. V nagom zariadeni dbame o zmysluplné napiianie volného ¢asu, pricom déraz
kladieme na vek, potreby, schopnosti a zal'uby.

Aktivizacné ¢innosti obsahuju terapeuticku aj zdujmovu oblast’ a zameriavaji sa na rozvoj
psychickych, telesnych, socidlnych zru¢nosti. Vytvarat’ a vyberat’ vhodné aktivizacné ¢innosti
Sité na mieru seniorovi. VSetky aktivity si dobrovolné.

Celorocny plan aktivizacnej ¢innosti vychadza z planov aktiviza¢no - zdujmovej Cinnosti
na za¢iatku kalendarneho roka. Postupne sa aktudlne podl'a pontikanych aktivit dopliia o akcie,
ktoré mozu zabezpeCovat aj iné subjekty. Aktiviza¢na Cinnost’ je cely rad stabilnych podujati.
Zariadenie RDS organizuje mnoZstvo aktiviza¢nych Cinnosti, podujati a vyletov i mimo
zariadenia.

Pri napliani aktivizacnej a kultirnej &innosti je dolezita timova praca zamestnancov

RDS a dokonalé poznanie prijimatel'a socialnej sluzby.

Pre aktivizacnll a kultdrnu ¢innost’ st v budove RDS na Sklenarovej ulici ¢. 14 k
dispozicii prijimatelom socialnej sluzby 2 spolocenské miestnosti a kniznica, ktoré sa
nachadzaju na 12. poschodi. Aktivity st realizované v tychto spolo¢enskych miestnostiach, ako
aj v exteriéri. VSetky ¢innosti st vykonavané na zaklade Specifickych potrieb prijimatelov

socidlnej sluzby v nadvéznosti na ich individuélne plany zostavené socidlnymi pracovnickami.

Vo vicsej spolocenskej miestnosti sa realizuji aktiviza¢né ¢innosti, a to najmi tréning
pamiiti, kruZok anglictiny, tvorivé dielne, keramicky kruZok, akordy s knihou,
spolocenské hry, duchovné okienko a kniZnica.

% Tréning pamiti - precvicovanie poznavacich schopnosti dokaze spomalit’ zhorSovanie
pamiti, myslenia, vyjadrovania sa. DoleZitym krokom k tréningu paméti je koncentracia,
samotny tréning za¢iname koncentracnym cvi¢enim. Vhodnymi a pravidelnymi cvi¢eniami
vieme u prijimatel'ov udrzat pamét’ v dobrej kondicii. Tréningy pamiti sa uskutociuja 2-
krat tyzdenne.

¢ Tvorivé dielne je aktivita pre prijimatelov socidlnych sluZieb zamerana na vytvaranie

vztahu k umeniu, kreativite a tvorivému sebavyjadreniu prijimatel'ov. Vyrobou réznych
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X/

*

K/

vyrobkov sa rozvija schopnost’ estetického vnimania, prezivania a vyjadrenia. Pracou s
recyklovanym materidlom zvyraziuji vyznam ochrany prirody, ktorej sme sucastou. A v
neposlednom rade prispievaju ku skraslovaniu spolo¢nych priestorov Ruzinovského
domova seniorov a k prezentu. Tvorivé dielne sa uskutocnuju 1-krat tyzdenne.
Keramicka dieliia je aktivita podporujuca u prijimatelov jemni motoriku a hmatova
citlivost. Prijimatelom prinavracia stratent trojrozmernost’. Praca s keramickou hlinou u
prijimatelov uvolnuje napédtie a stres. Tato aktivita uspokojuje potrebu zmysluplnej
¢innosti tym, Ze seniorom prinavracia spomienky nie len na hnetenie cesta pri peceni
kolacov ale hmatovo im tato ¢innost’ pripomina aj pracu v zahradke. Klienti sa so socialnou
pracovnickou stretavaju kazdu stredu poobede.

Kurz anglického jazyka je zamerany na individudlny pristup socidlnej pracovnic¢ky ku
kazdému seniorovi, ktora voli primerané tempo vyucby. Krazok je zamerany na praktické
vyuzitie jazyka v beznych komunika¢nych situdcidch. Krizok sa uskuto¢nuje 1-krat
tyzdenne.

Akordy s knihou - skupinova aktivita s prvkami muzikoterapie

Jedna sa o aktivitu spev s doprovodom klavira alebo akustickej gitary. Téma je vopred
dohodnuté, prijimatelia sa zapajajii spontdnne spevom, alebo spomienkami, pribehmi
medzi jednotlivymi piesnami. Repertoar je Siroky, od l'udovych, popularnych piesni,
kantilény, country az po zndmu filmova hudbu. Pamit precvicujeme po produkcii
pomocou otazok: kto piesen nahral, spieval, v ktorom filme apod. PouZivajl sa techniky
reminiscencie, relaxacie, prvky humoru, prip. prvky biblioterapie.

Hudobné popoludnie je aktivita s prvkami muzikoterapie, kde maji moZznost’ seniori
zaspievat si, vypocut’ si dobri hudbu. Hudobné popoludnie sa uskutociiuje 1- krat
tyZdenne.

Kniznica je k dispozicii na 12. Poschodi a obsahuje pestrii ponuku knih r6zneho zanru.
Vigsinu knih ziskavame darmi a v rdamci moznosti RDS sa knizni¢ny fond aj doplia.
KniZnica je vybavena 2 stolovymi pocitacmi s moZnost'ou pripojenia na internet. Kniznica
je otvorena 1-krat tyZdenne.

Spolocenské hry su aktivity pre prijimatelov socidlnych sluzieb zamerané na oddych a
zabavu, ich frekvencia v RDS je 1x tyzdenne. Hry pre seniorov tiez zlepSuji kognitivne
schopnosti, stimuluji mozog k prevencii demencie a poskytuju socializaciu pre zdravia
pohodu. Hry st prospesné aj pre mentalne zdravie naSich klientov. Hranie hier, ktoré st

prijemné, zvySuje pocity Stastia a okrem toho hry zvycajne zahfniajii viacerych hracov,
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ktori podporuju prilezitost’ na socializaciu a vytvaranie priatel'stiev, ktoré posilituji nalada.

V naSom zariadeni mame dispozicii viacero spoloc¢enskych hier.

DalSimi aktivitami v zariadeni su:

e biblické ¢itanie e spolo¢né posedenia

e  canisterapia o kadernicka, pedikér

e muzikoterapia e vybor obyvatelov

e prechadzky po okoli e  bohosluzby, spovedanie

e navstevy divadla, vylety, trhy e dodrziavanie tradicii, sviatkov
e  prezentacia vyrobkov prijimatel'ov a zvyklosti

Prijimatelia socialnych sluZieb umiestneni na OZM su zaradeni do programu socialnej
rehabilitacie a aktivizacie v sulade a prihliadnuc na ich individualne moznosti, schopnosti a
osobné priania. 3-krat tyzdenne v dnoch pondelok, streda a piatok sa realizuji skupinové
aktivity pod vedenim socidlneho pracovnika/asistenta socidlnej prace zamerané na kognitivnu
rehabilitaciu a aktivizaciu a to formou tematickych skupinovych aktivit, skupinovych aktivit s
prvkami reminiscencie, muzikoterapie, arteterapie, ergoterapie, biblioterapie a taktiez
pohybovo-koncentra¢nych cviceni.

OZM taktiez poskytuje priestor na uspokojenie a naplnenie duchovnych a spiritualnych
potrieb prijimatelov socidlnych sluZieb a to prostrednictvom pravidelnych ,,duchovnych
okienok* kde maju moZznost modlenia odpustného ruZenca a taktieZ pravidelnych sv. omsi
realizovanych duchovnymi otcami priamo v priestore oddelenia.

Na oddeleni sa s prihliadnutim na tradi¢né slovenské zvyky realizujii aj spolocenské
podujatia so Zivou alebo reprodukovanou hudbou, umoznujtce spolo¢ensky kontakt, vzajomnu
socializaciu a zabavu, prispdsobené stavu prijimatelov vyzadujucich 24-hodinovy dohlad a

starostlivost’, ktori si tu umiestneni.

Lozkova cast’ na Pivonkovej ul. €. 2 mé spolo¢enskt miestnost’ vybavenu televizorom,
tu prebiehaju pravidelne Styrikrat tyZdenne tréningy pamiiti, tvorivé dielne, ktoré vedie socidlna
pracovnicka; pri¢om klienti st zadeleni do skupin podl'a stupniov odkédzanosti. V 16zkovej Casti
na Pivonkovej sa taktieZ vyuziva kognitivna rehabilitacia a kognitivna aktivizacia seniorov v
ramci: reminiscen¢nej terapie, muzikoterapie, biblioterapie a individudlnych valida¢nych

stretnuti.
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V zrekonStruovanom pavilone su priestory pre rehabilitaciu klientov, bezbariérova
kapela a toalety pre klientov, skladové priestory a 2 kancelarie. VSetky priestory su
predpokladom k naplneniu poZziadaviek na Standardy kvality, stanovené zakonom ¢. 448/2008
Z.z. o socialnych sluzbach v zneni neskorsich predpisov.

Klienti maju k dispozicii aj klubové sedenie na chodbach a tiez tienisté posedenie v

udrziavanej zahrade.

Aktivizaéna a kulturna c¢innost’ je uverejiovand aj na naSej facebook stranke -
https://www.facebook.com/ruzinovsky.domov.seniorov/ na ktorej mame uz mnoZzstvo

sledovatel'ov a priaznivcov (vid’ grafy).

Statistika facebookovej stranky od 01.01.2022-
30.06.2022

oznacenie "paci sa mi to" 132 196
B oslovenych 2858 2047 2680 5197

B komentarov

' M prispevky

Obrazok 2 - Statistika facebookovej stranky I. polrok 2022

Statistika facebookovej stranky po mesiaci od
01.07.2022-31.12.2022

1112 8 22 14 14 30 43 21 23 24 17 33 41 15 25 33 20

oznacenie "paci sa mi to" m 796

B komentarov 53

M prispevky 20

Obrazok 3 - Statistika facebookovej stranky II. polrok 2022
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Prehl’ad aktivit, ktorych sa v 1. polroku 2022 zacastnili klienti RDS

Sklenarova:

Januar - skupinova aktivita Spolocenské hry, tréning paméti — osobnost’ RDS, stretnutie
redak¢nej rady, skupinové aktivita s prvkami — muzikoterapie, oslava menin, narodenin —
individualna, uskutoc¢iovanie videohovorov s rodinnymi prislusnikmi a klientmi, tvorivé

dielne.

Pivonkova:

Januar - uskuto¢novanie videohovorov s rodinnymi prislusnikmi a klientmi, ¢itanie z Casopisu
MJgj domov, skupinova aktivita s prvkami reminiscencie, sk. aktivita s prvkami muzikoterapie,
sk. aktivita s prvkami biblioterpii, aktivizacia kognitivnych funkcii, tematickd skupina —
Tradicie Troch Kralov, svitd omSa + sv. spoved’, tematickd skupina — Blizia sa faSiangy,

tematické skupina - Moje povolanie, modlitba sv. ruZenca.

Sklenarova:

Februar - uskutoc¢iiovanie videohovorov s rodinnymi prislusnikmi a klientmi, vybor
obyvatel'ov, stretnutie redak¢nej rady — individualne, tvorivé dielne — priprava na Velku noc,
skupinové aktivita Spolocenské hry, skupinova aktivita s prvkami muzikoterpie, skupinova
aktivita s prvkami arteterapie, Fasiangova zabava, FaSiangova zédbava — spevak Jifi KeSner +
oslava narodenin OZM, oslava menin, narodenin — individudlna, stretnutie s pani riaditel’kou

stretnutie redak¢nej rady -individudlne, tréning paméti — reministencia.

Pivonkova:
Februar - aktivizacia kognitivnych funkcii, skupinova aktivita s prvkami muzikoterpie,

aplikacia prvkov BS, videohovory klientov s rodinnymi prisluSnikmi.

Sklenarova:

Marec — skupinova aktivita s prvkami arteterapie, tréning pamiti — LieCivé bylinky, tvorivé
dielne — Téma: Velka noc, skupinova aktivita s prvkami ergoterapie, duchovné okienko,
skupinovéa aktivita SpoloCenské hry, vybor obyvatelov, oslava menin, narodenin —
individualna, skupinova aktivita — reminiscencia, uskutocnovanie videohovorov s rodinnymi

prislusnikmi a klientmi, skupinova aktivita kadernicka + pedikér OZM.
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Pivonkova:

Marec - skupinova aktivita kadernicka + pedikér, oslava MDZ — spevak Jirko Kegner,
uskutocnovanie videohovorov s rodinnymi prislusnikmi cez Whattshapp, stretnutie s pani
riaditel’kou, skupina s prvkami muzikoterapie, tematickd skupina Protiklady sa pritahuju,
aktivizacia kognitivnych funkcii, tématicka skupina Marec mesiac knihy, tématickd skupina

Moj najkrajsi zazitok, tématicka skupina Moje najobl'ibenejsie jedlo, pedikura.

Sklenarova:

April — tréning pamati — aprilovy humor, skupinova aktivita ,,Den zdravia®, skupinova aktivita
,prechadzka — dotyk slnka®, Velkono¢né trhy, skupinova aktivita ,,den zeme®, skupinova
aktivita s prvkami biblioterapie, divadelné predstavenie siboru SELAVI, skupinova aktivita
,,defl narcisov*, skupinova aktivita ,,Sikovné ruky“ — OZM, muzikoterapia, skupinova aktivita
s vyuzitim hudby — OZM, skupinova aktivita — reminiscencia — OZM, kriZzok spoloc¢enské hry,
biblické citanie, oslava Jubilantov, uskutoctiovanie videohovorov s rodinnymi prisluSnikmi a

klientmi RDS.

Pivonkova:

April — oslava menin, narodenin — individualna, poboznost krizovej cesty, aktivizacia
kognitivnych funkcii v zahrade, vyplihovanie dotaznika spokojnosti, skupinova aktivita
,velkono¢na vyzdoba“, duchovné aktivity — svéty ruzenec , oslava menin a narodenin —
individualne, svitd omsa — spoved’, pedikura, posedenie v spolocenskej miestnosti pri kavicke

—,,Velkono¢né zvyky* a ,,VtipnejSie vyhrava® , reministencna terapia- spomienkova terapia.

Sklenarova:

Maj — Majales, skupinova aktivita ,, nasa mama*“— OZM, ukazka spoloCenskych hier
prezentacia, skupinové aktivity s prvkami ergoterapie, brigada — vysadba kvetov , skupinové
aktivity ,.kopec zmrzliny*, oslava narodenin 101 rokov p. Fiebigerovej, skupinové aktivity s
prvkami arteterapie OZM, skupinové aktivita s prvkami muzikoterapie, muzikoterapia, vybor
obyvatel'ov, stretnutie ,,pri kruhac¢i“, muzikoterapia, pedikura, tréning paméti, tvorivé dielne ,
divadelné predstavenie suboru SELAVI, vystipenie harmonikdra LukaSa, brigada — uprava
okolia RDS, oslava menin a narodenin — individualne, kaderni¢ka, modlenie ruzenca, svita

omsSa — spoved’, stretnutie redak¢nej rady, kruzok spolocenské hry.
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Pivonkova:
Ma4j — reministencna terapia- spomienkova terapia, pedikura, oslava jari, skupinova aktivita —
posedenie pri kavicke ,,Maj lasky cas®, duchovné aktivity — svity ruzenec, oslava menin a

narodenin — individualne, svita omsa — spoved’, kadernicka.

Sklenarova:

Jun — vystupenie Studentov z Konzervatoria , vybor obyvatel'ov, pedikura, skupinova aktivita
,,dotyk slnka“ , skupinova aktivita ,,nastenkar* Sportovy den seniorov, oslava zivotného jubilea
100 rokov pani Mardnovej, skupinova aktivita od spolo¢nosti Hencel, akcia ,, Vitanie lete®,
skupinové¢ aktivita s prvkami ergoterapie, brigada, svita omsa — spoved’, muzikoterapia,
tréning pamiti, brigdda v zadhrade, tvorivé dielne, stretnutie redakénej rady, duchovné aktivity
— svity ruzenec, krazok spolocenské hry, kurz anglictiny, Skupinova aktivita s prvkami

muzikoterpie, skupinova aktivita s prvkami arteterapie.

Pivonkova:
Jun — skupinova aktivita s vyuzitim hudby, vystupenie deti zo §kolky, akcia ,,Mam srdce na
spravnom mieste*, skupinové aktivita s prvkami muzikoterapie, svdta omsa — spoved,

skupinové aktivita s prvkami ergoterapie, skupinova aktivita s prvkami muzikoterpie.

PrehPad aktivit, ktorych sa v I1. polroku 2021 zucastnili klienti RDS

Sklenarova:

Jul — piknik pri Dunaji v spolupraci s Klubom Soroptimist International, vylet vlacik
Presporacik, koncert Gizky Onovej - S ismevom a so spevom, prednaska - Myty a fakty o
vyzive v spolupraci s Regiondlnym uradom verejného zdravotnictva, sv. omSa — kiazi
Saleziani, redakénd rada, tvorivé dielne, tréning pamiti, skupinova aktivita kadernicka +

pedikér OZM, hudobné dopoludnie - manzelia Karvayovci, biblické Citanie, spolocenské hry

kurz anglictiny, kniZnica.

Pivonkova:

Jul — oslavy narodenin, sviatok Cyrila Metdda, duch. aktivity — Sv. ruzenec, meldnova party
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aplikacia nadstavbovych prvkov BS — UTORKY a STVRTKY, posedenie v spolodenskej
miestnosti pri kavicke ,, Karel Gott“, ,,domaca cukraren®, ,, Margita Figuli®, ,, vlastnosti
povolani®, ,, Milan Rastislav Stefanik*, ,, cestovanie po Europe®, skupinové aktivity s prvkami

reminscencie.

Sklenarova:

August — sv. omsa, sv. spoved— kiazi Salezidni, prednaska — Doktor les spolupraca Mestské
lesy, salonny orchester Afrodité v Cikerovej vile spolupraca s International, tvorivé dielne,
tréning pamati, skupinova aktivita s prvkami reminestencie, a s prvkami aromaterapie, hudobné
dopoludnie - manzelia Karvayovci, biblické Citanie, spolocenské hry, kurz anglictiny, kniznica,

redak¢na rada.

Pivonkova:

August — oslavy menin a narodenin, domaca cukrareii — ochutnavka domacich zdkuskov s
kavickou, duchovné aktivity — sv. ruZzenec, skrasl'ovanie zahrady, posedenie v spol. miestnosti
pri kéavicke ,,moje prvé zamestnanie“, ,NajvzacnejSia tekutina na svete®, ,, priprava na
doZinky*, ,, pranostiky na august, ,, po prazdninach do Skoly*, sk. aktivity s aplikaciou BS —
UTORKY a STVRTKY, brigdda v zédhrade spolupraca Hencel, brigdda s dobrovol'nikmi,
oslavy menin a narodenin, sk. aktivita s prvkami ergoterapie, sk. aktivity s prvkami
muzikoterapie — utorky a Stvrtky, posedenie pri kavicke ,,vyznamné osobnosti‘, ,Sipkobranie®,

uskutociiovanie videohovorov s rodinnymi prislu§nikmi cez WhatSapp.

Sklenarova:

September — vybor obyvatel'ov, Canisterapia, vylet na jarmok do Trnavy, radnickyne trhy na
nadvori Starej radnice, okresné riaditel'stvo Policajného zboru Bratislava- prednaSka Ochrana
seniorov pred podvodmi, prednaSka MUDr. Albertyovej — Tému Mentalne zdravie, tvorivé
dielne, tréning pamdti, skupinova aktivita s prvkami biblioterapie, hudobné dopoludnie -
manzelia Karvayovci, biblické ¢itanie, spolocenské hry, kurz anglictiny, kniZnica, zapojenie do
projektu Na kolesach proti rakovine, akordy s knihou, zapojenie do projektu MISIA, oslava
Jubilantov, prednaska znacky ,,Donna Rosi, prednaska ,, Problematika inkontinencie* firmy

Adult Care, skupinové aktivita s prvkami ergoterapie.
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Pivonkova:
September — oslavy menin a narodenin, sk. aktivita s prvkami ergoterapie, sk. aktivity s
prvkami muzikoterapie — utorky a Stvrtky, posedenie pri kavicke ,,vyznamné osobnosti‘,

,,Sipkobranie®, uskuto¢novanie videohovorov s rodinnymi prislusnikmi cez WhatSapp.

Sklenarova:

Oktober — zapojenie do projektu ,,Pomahame potravinami* -Slovensky ¢erveny kriz, oslava -
Oktober Fest, tvorivé dielne s Henklom — servitkové technika, hra Bingo s poslancami MC
Ruzinov, tvorivé dielne, tréning paméti, skupinova aktivita s prvkami, canisterapia, hudobné
dopoludnie - manzelia Karvayovci, biblické ¢itanie, individualna praca s klientom telefonat

Whattsapp, spoloc¢enské hry, kurz anglictiny, kniznica.

Pivonkova:
Oktoéber — duchovné aktivity — sv. ruzenec, posedenie pri kavicke ,, dopis vnucke/vnukovi®,
muzikoterapia — Karvayovci, posedenie pri gitare — Jifi, harmonikdr Luka$S Tomek,

uskutoc¢novanie videohovorov s rodinnymi prisluSnikmi cez WhatSapp.

Sklenarova:

November — koncert manzelov Karvayovcov, akordy s knihou, spomienka vSetkych svétych ,
skupinova aktivity - pe€enie orechovej babovky, oslava Jubilantov, ockovanie proti COVID 19
Stvrta davka, tvorivé dielne, tréning pamiti, keramicky krizok, canisterapia, hudobné
dopoludnie - manZelia Karvayovc, biblické ¢itanie, individudlna praca s klientom, spoloc¢enské

hry, kurz anglictiny, kniznica, prednaska o Grécku.

Pivonkova:

November — sk. aktivita — muzikoterapia — Karvayovci, utorky - oslava menin, sk. aktivita —
posedenie pri kavicke ,,zabijacka a priprava na zimu®, ,,Viano¢ny zazrak + pohl'adnice®,

,dar¢ek na ktory sa neda zabudnut™, Posedenie pri Gitare — Jifi.

Sklenarova:

December — mikulés - zdbavné popoludnie, prezentacia vyrobkov RDS, zapojenie do projektu:
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Vianocny zézrak, Viano¢na posta pre seniorov, Kol'ko lasky sa zmesti do krabice od topanok,
koncert s prvkami muzikoterapie, akordy s knihou, oslava Jubilantov, tvorivé dielne, keramicky
kruzok, tréning pamdti, canisterapia, hudobné dopoludnie - manzelia Karvayovci, vylet
Bratislavské viano&né trhy spolupraca CK Daka, vianoény obed so starostom MC RuZinov,

individualna praca s klientom, spolo¢enské hry, kurz anglictiny, kniznica.

Pivonkova:

December — koncert C.K. Orchestra, sk. aktivita s prvkami ergoterapia — vyroba viano¢nych
0zdob, zdobenie viano¢nych stroméekov + viano¢na vyzdoba zariadenia, pisanie viano¢nych
pohladnic, rozdavanie vianocnych balickov —,, Kol'ko st’astia sa zmesti do krabice od topanok*,
posedenie pri viano¢nom punci + koledy, posedenie pri kavicke ,, moj najkraj$i vianocny

darcek*.

Pravidelné aktivity

Pondelok

SKLENAROVA

% Skupinova aktivizdcia prijimatel’ov na oddeleni so zniZenou mobilitou
—aktivizaCno-pohybovo-koncentracné  cvienia ~ zamerané  na
stimulovanie jemnej a hrubej motoriky, verbalneho prejavu,
kognitivnych schopnosti, rozvijanie a podporovanie socidlnych vzt'ahov
v skupine, zaujmova ¢innost’, tvorivost,, fantazie, tematické skupiny s
vyuzitim prvkov reminiscencie, muzikoterapie ¢i edukacie, individualne
rozhovory, individudlna validdcia, tvorba IP s programom soc.
rehabilitacie.

K/
4

Uskutocriovanie videohovorov s rodinnymi prisluSnikmi a klientov
s Tvorivé dielne

>

PIVONKOVA — Aktivizaéno-pohybovo-koncentraéné cviéenia zamerané na
stimulovanie jemnej a hrubej motoriky, verbalneho prejavu, kognitivnych
schopnosti, rozvijanie a podporovanie socidlnych vztahov v skupine, zaujmova
Cinnost, tvorivost, fantdzie, tematické skupiny s vyuzitim prvkov
reminiscencie, muzikoterapie ¢i edukacie, individualne rozhovory, tvorba IP s
programom soc. rehabilitacie.

s Uskutociiovanie videohovorov s rodinnymi prislusnikmi a klientov

Utorok

SKLENAROVA
% Spolocenské hry

% Kurz anglického jazyka
% Individudlna prdaca na oddeleni so zniZenou mobilitou — individualne
rozhovory s prvkami reminiscencie, s prvkami bazalnej stimulécie,
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individuélne rozhovory zamerané na upeviiovanie socidlnych vztahov,
individualna validécia, tvorba IP s programom soc. rehabilitacie.
% Uskutocriovanie videohovorov s rodinnymi prislusSnikmi a klientov

o
PIVONKOVA — aktivizaéné-pohybovo-koncentraéné cviéenia zamerané na
stimulovanie jemnej a hrubej motoriky, verbalneho prejavu, kognitivnych
schopnosti, rozvijanie a podporovanie socidlnych vztahov v skupine, zaujmova
¢innost’, tvorivost, fantazie, tematické skupiny s vyuzitim prvkov
reminiscencie, muzikoterapie ¢i edukacie, individualne rozhovory, tvorba IP s
programom soc. rehabilitacie.

s Uskutociiovanie videohovorov s rodinnymi prislusnikmi a klientov

Streda

SKLENAROVA
% KniZnica
% Kurz nemeckého jazyka

% Skupinova aktivita na oddeleni so znienou mobilitou — aktivizacné-
pohybovo-koncentraéné cvicenia zamerané na stimulovanie jemnej a
hrubej motoriky, verbalneho prejavu, kognitivnych schopnosti,
rozvijanie a podporovanie socidlnych vztahov v skupine, zdujmova
¢innost, tvorivost, fantazie, tematické skupiny s vyuzitim prvkov
reminiscencie, muzikoterapie ¢i edukacie, individualne rozhovory,
individualna validacia, tvorba IP s programom soc. rehabilitacie.

PIVONKOVA — aktivizaéné-pohybovo-koncentraéné cviéenia zamerané na
stimulovanie jemnej a hrubej motoriky, verbdlneho prejavu, kognitivnych
schopnosti, rozvijanie a podporovanie sociadlnych vztahov v skupine, zaujmova
Cinnost, tvorivost, fantdzie, tematické skupiny s vyuzitim prvkov
reminiscencie, muzikoterapie ¢i edukécie, individualne rozhovory, tvorba IP s
programom soc. rehabilitacie.

% Uskutociiovanie videohovorov s rodinnymi prislusSnikmi a klientov

Stvrtok

SKLENAROVA
% Tréning pamiiti — 2x za deri
* Duchovné okienko

*

Individudlna prdaca na oddeleni klientov so zniZenou mobilitou —
individuédlne rozhovory s prvkami reminiscencie, s prvkami bazalnej
stimuldcie, individualne rozhovory zamerané na upevilovanie
socidlnych vztahov, individuélna validécia, tvorba IP s programom soc.
rehabilitacie.

7

s Uskutocriovanie videohovorov s rodinnymi prisluSnikmi a klientov

PIVONKOVA — aktivizaéné-pohybovo-koncentraéné cviéenia zamerané na
stimulovanie jemnej a hrubej motoriky, verbalneho prejavu, kognitivnych
schopnosti, rozvijanie a podporovanie socidlnych vztahov v skupine, zaujmova
¢innost, tvorivost, fantdzie, tematické skupiny s vyuZitim prvkov

-7 -




reminiscencie, muzikoterapie ¢i edukacie, individualne rozhovory, tvorba IP s
programom soc. rehabilitacie.
% Uskutocriovanie videohovorov s rodinnymi prislusSnikmi a klientov

Piatok

SKLENAROVA

*» Hudobné popoludnie

% Skupinovd aktivita na oddeleni so zniZenou mobilitou — aktivizacné-
pohybovo-koncentracné cvicenia zamerané na stimulovanie jemnej a
hrubej motoriky, verbalneho prejavu, kognitivnych schopnosti,
rozvijanie a podporovanie socidlnych vztahov v skupine, zdujmova
¢innost’, tvorivost, fantazie, tematické skupiny s vyuzitim prvkov
reminiscencie, muzikoterapie ¢i edukacie, individualne rozhovory,
individualna validacia, tvorba IP s programom soc. rehabilitacie.

«» Skupinova aktivita s vyuZitim hudby

PIVONKOVA — aktivizaéné-pohybovo-koncentraéné cvitenia zamerané na
stimulovanie jemnej a hrubej motoriky, verbalneho prejavu, kognitivnych
schopnosti, rozvijanie a podporovanie socialnych vztahov v skupine, zaujmova
Cinnost, tvorivost, fantdzie, tematické skupiny s vyuzitim prvkov
reminiscencie, muzikoterapie ¢i edukécie, individudlne rozhovory, individualna
validécia, tvorba IP s programom soc. rehabilitacie.

% Uskutocriovanie videohovorov s rodinnymi prislusnikmi a klientov

Nedela

Sv. Omsa
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4. Opatrovatel’ska, oSetrovatel’ska a rehabilita¢na starostlivost’

Zdravotny tsek (d’alej len ,,ZU*) poskytuje komplexn@i opatrovatel'sku, oetrovatel'ski
a rehabilitacnu starostlivost’ prijimatel'om socialnych sluzieb zariadenia RDS s ohl'adom na ich
individualne potreby a stupen odkdzanosti podl'a platnej legislativy.

Vykonava vsetky potrebné odborné oSetrovatel'ské vykony v ramci oSetrovatel'skej
starostlivosti a vSetky opatrovatel'ské Cinnosti, ktoré si z pohladu deficitu zakladnych a
inStrumentalnych dennych aktivit prijimatelov vyzaduji pomoc inej fyzickej osoby.
Podmienky a rozsah poskytovanej starostlivosti okrem zédkona 448/2008 Z. z. (§ 22) upravuju
ostatné osobitné predpisy.

V starostlivosti ZU RDS su prijimatelia umiestneni v zariadeniach na Sklenarovej &.14
(kapacita 250 miest) a Pivonkovej ul. (kapacita 38 miest). Celkova kapacita zariadenia je 288

miest.

Klienti, ktorych zdravotny stav neumoznuje pobyt v garsonke (stav po Uraze, akutne
ochorenie, rekonvalescencia po hospitalizacii a pod.) su do¢asne alebo trvalo (nezvratna zmena
zdravotného stavu, v ktorej dosledku je potrebné poskytovat' kontinudlnu starostlivost’)
umiestneni na oddeleni so zniZenou mobilitou (dalej len ,,0ZM 4 alebo OZM 5%), alebo v

detasovanom pracovisku RDS na Pivonkovej ulici €. 2.

Nasim cielom je klientom v RDS poskytovat” odbornt starostlivost, ktorti vieme
zabezpecit’ iba kolektivnou pracou interdisciplindrneho timu, ktorého sucastou su sestry,
praktické sestry, ambulantna sestra, liekova sestra koordindtor opatrovatel'skej starostlivosti a
koordinator oSetrovatel'skej starostlivosti, opatrovatelia, fyzioterapeuti a neodluciteI'nou

sti€astou timu st socidlni pracovnici inStruktori socidlnej rehabiliticie a psychologovia.

VSEOBECNY LEKAR PRE DOSPELYCH A ODBORNI LEKARI

Pri nastupe ma kazdy prijimatel’ moznost’ prehlasit’ sa do starostlivosti vSeobecného
lekara pre dospelych (d’alej len ,,VLD®), ktory pravidelne ordinuje v naSom zariadeni a
odbornému lekéarovi - psychiatrovi.

VLD ordinuje v zariadeni dva krat tyzdenne vratane detaSovaného pracoviska na
Pivonkovej ul. €. 2, v ramci primarnej zdravotnej starostlivosti zabezpecCuje preventivne a

vstupné prehliadky, pravidelné sledovanie pacienta, diagnostiku, lieCbu, ale aj preskripciu
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liekov, zdravotnickych pomocok a dietetickych potravin. Kazdy klient ma tiez moznost’ vyuzit
sprevadzanie na odborné vySetrenia personadlom zariadenia.

V pripade akatnych komplikacii mimo ambulantnych hodin poskytuje vSeobecnu
ambulantnu starostlivost’ pacientom lekarska sluzba prvej pomoci (stavy mimo ohrozenia
zivota) alebo zachranna zdravotna sluzba prostrednictvom vozidiel RZP, RLP (pri neodkladne;j
zdravotnej starostlivosti s ohrozenim Zivota).

MUDr. Juraja Demiana, PhD. (,,VLD*) poskytuje priamo v naSich zariadeniach
Specializovanu starostlivost v odbore pneumoftizeologia, interna medicina. Paliativhu
starostlivost’ a geriatriu zabezpecuje MUDr. Michal Mrocek a v odbore psychiatria MUDr.
Stanislav Pivarci.

Ak je klient socidlnej sluzby v naSom zariadeni v starostlivosti iné¢ho lekara, zariadenie
poskytuje sluzby spojené¢ s vybavovanim vSetkych zdravotnych, opatrovatel'skych a
osetrovatel'skych tkonov u lekara, ku ktorému prijimatel’ patri.

Vstupnymi dokumentami pre poskytovanie oSetrovatel'skej starostlivosti je uzavreta
Dohoda o poskytovani zdravotnej starostlivosti v rozsahu oSetrovatel'skej starostlivosti,

poucenie a pisomny informovany suhlas s poistoviiou VSZP.

OSETROVATELSKA STAROSTLIVOST
Odbornt osetrovatel'ska starostlivost’ poskytuji zamestnanci zariadenia, ktori spifiaju

podmienky na vykon zdravotnickeho povolania v odbore sestra a prakticka sestra.

Sestra je kompetentnd a zaroven zodpoveda za primerand Uroven starostlivosti v stlade

s potrebami klienta a pri zohl'adneni pritomnych rizik v rdmci nasledovnych ¢innosti:

1. Prijem klienta vratane vstupného komplexného oSetrovatel'ského postudenia stavu potrieb
a rizik.

2. Posudzovanie, planovanie a realizacia oSetrovatel'skych intervencii v rozsahu odbornej
sposobilosti a rozsahu praxe sestry stanovené¢ho v platnom pravnom predpise MZ SR.

3. Zabezpecenie primeranej lekarskej starostlivosti a plnenia aktudlnej ordinacie lekara.

4. Prepustenie/preklad klienta vratane odovzdania komplexnej informécie a/alebo edukacie
osobam/institiciam zabezpecujucim pokracujicu starostlivost’.

5. Zabezpecenie dostupnosti a kontinuity starostlivosti.

6. Vedenie oSetrovatel'skej dokumentécie podla oSetrovatel'ského procesu.
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Osetrovatel’'ska starostlivost’ je klientom poskytovana na zdklade ordinacie vSeobecného
lekara pre dospelych alebo odborného lekara, v ktorych starostlivosti sa klient nachadza.
NajcastejsSie sa jednd o diagnostické a terapeutické vykony suvisiace s odberom biologického
materidlu, prevdzom ran, aplikdciou lokdlnych lieciv, kryti a bandazi, monitoringom
fyziologickych funkcii, (P, TK, TT,SpO2), pripravy a podavania naordinovanych liekov. Velky

doraz je kladeny na prevenciu bio-psycho-socidlne a spiritudlne potreby klienta.

Sledovanie prijmu tekutin je dolezitym indikatorom zdravia, od augusta 2021
zaznamenavame bilanciu tekutin do Specidlne pripravenych formularov a do informa¢ného
systému Cygnus.

V oddévodnenych pripadoch sestry poskytuju kvalifikovanu prva pomoc. Velky doraz
je kladeny na prevenciu, sestry posudzuju klientov z hl'adiska rizika padu, malnutricie a v
pripade imobilnych klientov aj z pohl'adu rizika vzniku dekubitov. Nasledne, ak to zdravotny
stav alebo okolnosti vyzaduju, vykonéavaji intervencie a poradenstvo s cielom odvratit’

komplikécie spojené so zhorSenym zdravotnym stavom alebo mobilitou.

OSETROVATELSKA DOKUMENTACIA

Od 1. januara 2018 je v platnosti zakon ¢. 351/2017 Z. z., ktorym sa meni a dopia
zakon €. 576/2004 Z. z. o zdravotnej starostlivosti, a ktory upravuje moznosti uhradzania
oSetrovatel'skych vykonov pre zariadenia socidlnych sluzieb zmluvnymi zdravotnymi
poistoviiami.

Sucastou zakonom stanovenych podmienok pre uzavretie zmluvy o poskytovani
oSetrovatel'skej starostlivosti medzi poistoviiou a poskytovatelom je okrem iného aj viest’
zdravotni dokumentéciu podla §19 ods. 2 prislusného zékona.

V ramci pripravnej fazy sme zacali viest’ oSetrovatel'ski dokumentéaciu v rozsahu
oSetrovatel'skej anamnézy, zhodnotenia zdravotného stavu klienta v rozsahu ADL ¢innosti
(Barthelov index), hodnotenia rizika padu a vzniku dekubitov (Nortonovej Skala). Ak to
zdravotny stav a nutricna anamnéza klienta vyZaduje aj zahajenia oSetrovatel’ského procesu.

Najcastejsie diagndzy u prijimatelov, ktori vyzadovali oSetrovatel’'sku starostlivost’ bola
ICHS, hypertenzia, diabetes mellitus II. typu, demencia, depresia, inkontinencia mocu,

ochorenia pohybového aparatu, ochorenia respira¢ného traktu, ochorenia GIT, pady a urazy.
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PrehPad oSetrovatel’skych vykonov za sledované obdobie:

OSetrovatel’sky vykon Janudr | Februir Marec April 2022 Méj Jun 2022
2022 2022 2022 2022
Aplikacia lie¢iva i.m., s.c. 314 189 136 141 227 154
Aplikacia liekov dla. ordinacie lekéara 7154 6556 5403 5985 6676 6077
Band4z DK 74 99 61 59 96 57
Kontrola glykémie 269 147 171 139 176 158
Ofetrenie dekubitu s velkost'ou do 5 cm 18 27 43 43 55 42
Privolanie RZP 31 19 13 23 25 30
Osetrovatel'sky vikon Jul August | September | Oktober | November | December
2022 2022 2022 2022 2022 2022
Aplikacia lie¢iva i.m., s.c. 268 313 334 327 191 344
Aplikécia liekov dl'a. ordinacie lekara 3148 2699 3044 3197 2764 3572
Bandaz DK 107 102 156 199 160 165
Kontrola glykémie 42 303 219 183 184 193
Ofetrenie dekubitu s velkostou do 5 cm 11 25 26 23 67 37
Privolanie RZP 25 17 21 19 28 43

OPATROVATELSKA STAROSTLIVOST

Opatrovatel'sky personal vykonava sluzby od drobnych prac v domécnosti ako ustlanie,
prevlecenie postelnej bielizne, zabezpecenie bielizne a oSatenia do a z pracovne, upratovanie,
vynesenie odpadu, pomoc pri osobnej hygiene, drobny nadkup, zabezpecenie stravy do bytu a

pod. az po zabezpecenie celodennej starostlivosti.

Opatrovatelia na OZM 5 a OZM 4 vykonavaju denné opatrovatel'ské vykony ako si:
umyvanie rik a tvére, starostlivost’ o zuby, starostlivost’ o ustnu dutinu, starostlivost’ o zubni
nahradu, umyvanie vlasov, ¢esanie vlasov, holenie, starostlivost’ o kozu po holeni, krémovanie,
starostlivost’ o nechty, kuipanie, sprchovanie, celkova hygiena na 16zku. Dalej vykonavaji u
klientov sebaobsluzné tkony ako porciovanie stravy, obsluha klienta, kfmenie, pomoc pri piti,
sprievod na toaletu, pomoc pri vyzliekani, pomoc pri obliekani, uc¢elni oCistu po toalete,
nasadenie a vymena plienky, prezliekanie postel'nej bielizne, pomoc pri obliekani a vyzliekanti,
pomoc pri oblvani, vyzivani, pomoc pri vstavani z 16zka, pomoc pri lihani si na 16zko.

Na oddeleni OZM a l6Zkovom oddeleni RDS Pivonkové opatrovatel’ky asistuju sestrdm

a fyzioterapeutom pri diagnostickych, lieCebnych a rehabilitacnych vykonoch. Pod ich vedenim
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vykonavaju pri chorych, bezvladnych a imobilnych klientoch odborné cinnosti ako

polohovanie, vysaddzanie a iné ¢innosti zamerané na udrzanie zdravia a d’al$i rozvoj klienta.

Stcast’ou sluzieb je aj sprevadzanie klientov na vySetrenia do zdravotnickych zariadenti,
zabezpecenie liekov, zdravotnickych a kompenzacnych pomodcok priamo do zariadenia na

mena klientov. Vsetky vykony sl zaznamenavané v IS Cygnus.

Opatrovatelia pracuju a vedi opatrovatel'ski dokumentaciu na zaklade Metodickej
prirucky opatrovatel'ského procesu a podl'a modelu Moniky Krohwinkel. Tato dokumentacia
ma vysoku kvalitativnu hodnotu. Ma dve urovne: dokumentacia vyuzivand ako pracovny
nastroj k vykonom a dokumentacia vyuzivana ako dokaz o kvalite vykonov prostrednictvom

evalvéacie vykonov.

FYZIOTERAPIA

Je dolezitou a z pohl'adu interdisciplindrnej starostlivosti neoddelitenou sucast’ou timu.
Vykonévaji ¢innost’ bez odborného dohl'adu lekara v stlade so stanovenou diagnozou, alebo
odporti¢anym postupom lekdra a na zdklade vlastného vySetrenia potrebného pre stanovenie

optimalneho lie¢ebného postupu.

Preventivne a terapeutické opatrenia na OZM:

- poskytovanie fyzioterapeutickych vykonov na zaklade ordinacie lekéara

- vyuzitie pristrojovej liecCby

- monitoring a manaZzment antidekubitnych opatreni

- pravidelna vertikalizacia klientov

- ponuka skupinovych aktivit 2x do tyzdna

- mesacnd aktualizdcia tabulky, v ktorej sa vedie zaznam o funkCnosti a o potrebe
antidekubitnych matracov

- pravidelna kontrola a vymena kompenza¢nych pomocok

- prevencia padu, materidlno-technické zabezpeCenie vratane pravidelnej edukacie,
nastavenia pohybového rezimu

- podiel’anie sa na opatreni proti socialnej izolacii

- spolupréaca so socidlnym usekom, podielanie sa na nastaveni IP planov, sledovanie stavu

jednotlivych klientov.
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Preventivne a terapeutické opatrenia urcené pre obyvatel’ov “garsoniek”:

- poskytovanie indikovanej rehabilitacie na garsénke na zédklade odporticania lekéra

- dohliadanie na klientov na garsoénkach, konzultacné ¢innost’

- prijem a vydaj kompenzacnych pomocok

- organizovanie skupinovych aktivit v telocvicni RDS 3x do tyzdia

- moznost’ cvicenia na stacionarnom bicykli kazdy deni okrem vikendov v ¢ase od 8:30 do
14:15 hod

- poskytovanie ambulantnej rehabilitacie okrem vikendov v ¢ase od 8:30 do 14:30 hod na

zaklade ordinacie lekara.

Sklenarova 14:

Oddelenie so znizenou mobilitou:

Vykony aplikované prevazne terapeuticko-preventivnym zamerom:

Bazalna stimulacia - priemerné vyuzitie prvkov B.S. interdisciplindrnym timom:

1 den 6 mesiacov 12 mesiacov

11 prvkov na 1 klienta 1 980 prvkov na 1 klienta 3 960 prvkov na 1 klienta

Individualna kinezioterapia na 16Zkovom oddeleni - odhadovany pocet

klientov:

za 12 mesiacov 2 400-2 880

priemerny pocet klientov na deii/1FT 10-12

Skupinova kinezioterapia v terapeutickej miestnosti na oddeleni zniZenej

mobility - odhadovany pocet klientov:

priemerny pocet klientov v skupinke 9-12

za 12 mesiacov 864-1 152
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Ambulantna Cast’ fyzioterapie:

Vykony aplikované terapeutickym zamerom:

Skupinova kinezioterapia v telocvi¢ni zariadenia 3x tyZdenne - odhadovany

pocet klientov:

priemerny pocet klientov v skupinke 10-12

pocet klientov, ktori sa zi¢astnili skupinky za 12 mesiacov 1 440-1 728

Individualna fyzioterapia - odhadovany pocet klientov:

priemerny pocet klientov na deni 10

za 12 mesiacov 2 400 oSetreni

Vykony aplikované preventivnym zamerom:

Stacionarne bicykle - prevazne preventivnym zdmerom:

za 12 mesiacov vyuzity 1 200x

Pivonkova 2:

Vykony aplikované prevazne terapeuticko-preventivnym zamerom

Bazalna stimulacia - priemerné vyuZzitie prvkov B.S. interdisciplindrnym timom:

1 den 6 mesiacov 12 mesiacov

10 prvkov na 1 klienta 1 800 prvkov na 1 klienta 3 600 prvkov na 1 klienta

Individualna kinezioterapia na l6Zkovom oddeleni — odhadovany pocet

klientov:

za 12 mesiacov 2 400-2 880

priemerny pocet klientov na deti/1FT 10-12
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Vykony aplikované preventivnym zamerom

Stacionarne bicykle - prevazne preventivnhym zdmerom

pocet pouziti za 12 mesiacov 960x

Skupinova kinezioterapia v telocvicni zariadenia - odhadovany pocet

klientov

priemerny pocet klientov v skupinke 11

za 12 mesiacov 1 056

Preventivne opatrenia:

- zaradenie imobilnych klientov do vertikalizaéného programu pomocou vertikalizaéného
stojana — Standy Electro Wing,

- 1novacia polohovacich zaznamov na efektivnejSie zaznamenavanie polohovania a nasledna
kontrola,

- mesacnd aktualizdcia tabulky, v ktorej sa vedie zdznam o funkCnosti a o potrebe
antidekubitnych matracov,

- pravidelna kontrola a vymena kompenzacnych pomocok,

- prevencia padu - materidlno - technické zabezpeCenie vratane pravidelnej edukécie,
nastavenia pohybového rezimu,

- spolupraca so socidlnym tusekom, nastavenie IP planov, sledovanie stavu jednotlivych

klientov.
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5. Hospodarenie

V roku 2022 RDS hospodaril podla schvaleného rozpoctu, hospodarenie RDS

prezentuju tabul’ky na strane 3, 4 a 47.

5.1. Vynosy hlavnej ¢innosti

5.1.1. Trzby za vlastné vykony a tovar

RDS mal na rok 2022 planované trzby za vlastné vykony a tovar vo vyske 950 000 €,
plnenie za rok 2022 bolo vo vyske 1 103 078,67 €, o predstavuje 116,1 %.

Jedna sa o nasledovné trzby:

za pobyt a poskytovanu socidlnu

pomoc — v ¢asti Sklenarova 756 080,37 €
- za pobyt a poskytovanu socidlnu

pomoc - v Casti Pivonkova 143 925,53 €
- zastravu (obedy) 154 006,25 €
- zaprenajom 448,12 €
- rdzne 48 618,40 €

Trzby za pobyt a poskytované socidlne sluzby v RDS tvoria najvyssiu polozku trzieb
(900 005,90 €).

Druht najvyssiu polozku (154 006,25 €) tvoria trzby za stravu (obedy) pre obyvatel'ov
RDS s II. stupiom odkéazanosti, ambulantnych stravnikov. Denne sa v RDS pripravuje

priemerne 450 obedov (328 racionalnych, 55 diabetickych a 67 Zl¢nikovych).

V zmysle VZN ¢. 33/2021 boli mesa¢né uhrady stanovené podl'a stupnia odkazanosti

vratane uhrady za ubytovanie — v budove na Sklenarovej ul. (garsonky s vymerou 31m?)

nasledovne:

stupen €. 11 150,37 € (z toho stupent odkédzanosti je 28,- €)
stupeni €. 111 177,77 € (z toho stupent odkédzanosti je 55,- €)
stupeni €. [V 192,99 € (z toho stupeni odkazanosti je 70,- €)
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stupeni ¢. V 22343 € (z toho stupeni odkazanosti je 100,- €)
stupeni ¢. VI 238,65 € (z toho stupen odkéazanosti je 115,- €)

K tymto uhradam sa pripocitava strava pri 31 diloch — obedy 73,78 €, poldenna strava
112,53 €, celodenna strava 184,14 € — pri racionalnej a zl¢nikovej diéte, pri diabetickej diéte —

obedy 90,52 €, poldenna strava 133,61 €, celodennd strava 226,61 €.

Na Lozkovom oddeleni na Pivonkovej ul. sa nachaddzajt izby r6znymi vymerami izieb,
celkové mesacéné Uhrady sa pohybuju v rozmedzi (celodennd strava, ubytovanie, stupen

odkazanosti) pri nizsie uvedenych stupiioch takto:

pri racionalnej a ZI¢nikovej diéte: pri diabetickej diéte:
stupen €. V 308,23 € - 334,59 € stupeni €. V 349,93 € -376,29 €
stupeni €. VI 323,45 €-349,81 € stupen ¢. VI 365,15€-391,51€

Stravna jednotka za obed:
racionalna strava 1,83 €
zl¢nikova strava 1,83 €
diabeticka strava 2,25 €
+ rezijny poplatok 30 % pre vSetky diéty.

Cena celodennej raciondlnej a ZI¢nikova stravy je 5,94 €, diabetick4 strava 7,31 €.

Prehl’ad obyvatel’ov podl’a stupiiov odkazanosti:

II. stupen 39 obyvatel'ov
III. stupen 5 obyvatel'ov
IV. stupen 146 obyvatel'ov
V. stupent 18 obyvatel'ov
VL. stupent 67 obyvatel'ov

5.1.2. Prispevok z rozpoétu MC a dotacia z MPSVaR

RDS mal na rok 2022 schvaleny prispevok z rozpo¢tu mestskej Casti na bezné vydavky
vo vySke 1 835 000 €, skutocnost’ k 31. 12. 2022 bola 1 835 000 €, ¢o predstavuje plnenie na
100,0 %.
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Kapitalové vydavky na rok 2022 boli schvalené v sume 170 000 €, Cerpanie k 31. 12.
2022 bolo 168 944,78 €.

Okrem prispevku z mestskej ¢asti mal RDS na rok 2022 schvalent dotaciu z MPSVaR
vo vyske 1 583 472,00 €, Cerpanie k 31. 12. 2022 bolo 1 570 085,26 €, ¢o predstavuje plnenie
na 99,2 %. V Cerpani dotacie za rok 2022 s zohl'adnené vratené sumy za neobsadené miesta a

dotacia na energie na rok 2022 v sume 41 760,- €.

5.1.3. Ostatné vynosy

Ostatné vynosy na rok 2022 boli planované vo vyske 90 000 €. K 31. 12. 2022 bola
skuto€nost’ vo vyske 90 401,13 €, ¢o predstavuje plnenie na 100,4 %. Rozhodujicu vysku
ostatnych vynosov tvoria vynosy z kapitalovych transferov zvereného majetku od mestske;j
Gasti vo vyske odpisov v sume 61 193,83 €. Dalej sa tu uétuju aj preplatky zo zdravotnych

poistovni a socialnej poistovne a zuctovanie sponzorského.

5.2. Naklady

Pre rok 2022 boli rozpoctované néklady vo vyske 4 458 472,00 €, Cerpanie k 31. 12.
2022 bolo vo vyske 4 594 067,30 €, ¢o predstavuje plnenie na 103,0 %.

5.2.1. Spotreba materialu

plan: 465 000,00 €
plnenie: 592 752,81 € (127,5 %)

Najvyssiu polozku v spotrebe materidlu tvoria potraviny (371 418,37 €), d’alej sem patri
aj nakup drogérie, Cistiacich a dezinfekénych prostriedkov, kanceldrskych potrieb, PHM,
spotrebného materidlu na udrzbu, noviny a asopisy. Zvysené plnenie bolo sposobené narastom
cien potravin, a zvySenim spotreby kancelarskych potrieb a tonerov pre zabezpecenie

procesného riadenia organizacie.
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5.2.2. Spotreba energii

plan: 320 000,00 €
plnenie: 310 635,66 € (97,1 %)

Na tejto polozke sa sleduju najmi naklady na teplo, plyn, na elektrickd energiu a vodu.

5.2.3. Opravy a udrzba

plan: 170 000,00 €
plnenie: 167 321,21 € (98,4 %)

Na tejto polozke sa sledujii opravy a drobna tidrzba garsoniek, stravovacej prevadzky,

jednorazova udrzba (rekonstrukcia uvolnenych garsoniek, havarijné prace).

5.2.4. Cestovné

plan: 200,00 €
plnenie: 39,40 € 19,7 %)

5.2.5. Reprezentacné

plan: 330,00 €
plnenie: 327,95 € (99,4 %)

5.2.6. Ostatné sluzby

plan: 378 000,00 €
plnenie: 373 523,58 € (98,8 %)

Z tejto polozky sa Cerpali finan¢né prostriedky na vykony spojov, pranie a zehlenie

bielizne, sluzby kablovej televizie a iné zrealizované sluzby v RDS.
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5.2.7. Mazdové a ostatné osobné naklady

plan: 2 160 200,00 €
plnenie: 2100 611,58 € (97,2 %)
z toho:
Mzdy plan: 2125 000,00 €
plnenie: 2063 621,13 € (97,1 %)
OON plan: 35200,00 €
plnenie: 36 990,45 € (105,1 %)

Ruzinovsky domov seniorov vyplacal mzdové prostriedky v zmysle platnych predpisov.

Priemerny pocet pracovnikov k 31. 12. 2022 bol 135, priemernd hrub4d mzda bola 1 267,97 €.

5.2.8. Zakonné zdravotné a socialne poistenie

plan: 770 000,00 €
plnenie: 725 243,41 € (94,2 %)

RDS odvadza sadzby poistenia v zmysle zékona ¢. 461/2003 Z. z. o socidlnom poistent,
podl'a zékona €. 580/2004 Z. z. o zdravotnom poisteni a 0 zmene a doplneni zdkona ¢. 95/2002
Z. z. o poistovnictve a o zmene a doplneni niektorych zakonov, na zédklade znenia zékona ¢.

43/2004 Z. z. o starobnom dochodkovom sporeni a 0 zmene a doplneni niektorych zakonov.

5.2.9. Ostatné socialne poistenie

plan: 12 000,00 €
plnenie: 21 915,00 € (182,6 %)

Na tomto ucte sa uctuje prispevok zamestnavatel'a na doplnkové dochodkové sporenie

zamestnancom. Zvysené plnenie bolo spésobené vy$$im zaujmom zamestnancov o dochodkové

doplnkové sporenie v 3. pilieri.
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5.2.10. Zakonné socialne naklady

plan: 78 000,00 €
plnenie: 91 741,39 € (117,6 %)

Na tomto ucte sa uctuje tvorba Sociadlneho fondu, PN, 55% prispevok na stravné,

prispevok na rekreaciu, odchodné, odstupné.

5.2.11. Dane a poplatky

plan: 21 000,00 €
plnenie: 20 737,50 € (98,8 %)

Na tomto ucte sa uctuje odvoz odpadu vyrubeného na zaklade rozhodnutia Hlavného

mesta Bratislavy.

5.2.12. Ostatné naklady

plan: 7 300,00 €
plnenie: 12 312,46 € (168,7 %)

Ostatné naklady tvoria akcie, prendjom strojov, pristrojov. VysSie plnenie bolo

sposobené zvySenim cien za prenajaté zariadenia.

5.2.13. Odpisy DM a rezervy

plan: 70 000,00 €
plnenie: 170 082,04 € (243,0 %)

RDS odpisuje majetok na zaklade odpisového planu. Vyska odpisov zvereného majetku
od zriad’'ovatel'a dosiahla 61 193,83 € a je stCasne premietnutd v ostatnych vynosoch, to
znamena, ze nema dopad na hospodarsky vysledok organizécie. Vyssie plnenie bolo sposobené

tvorbou rezervy na nevycerpané dovolenky.
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5.2.14. Finan¢né naklady

plan: 6 442,00 €
plnenie: 6 823,31 € (105,9%)

Finan¢né néklady tvoria poistenie majetku, motorovych vozidiel a bankové poplatky.

-43 -



6. Kapitalové vydavky

Kapitilové vydavky z rozpoétu MC:
plan: 170 000,00 €
plnenie: 168 944,78 €

V roku 2022 Ruzinovsky domov seniorov Cerpal finan¢né prostriedky na kapitalové

vydavky v sume 168 944,78 €. V danej sume boli obstarané 1ks hydraulicke;j stolicky Calypso,

sprchové 16zko Carevo, d’alej sa obstarali do kuchyne Sokovy chladi¢ s prislusenstvom,

univerzalny robot a elektricka trojetazova pec.

Na 4. a 5. poschodi na Sklenarovej ul. ¢. 14 prebehla rekonstrukcia 6. garsoniek, ktoré

su urc¢ené pre klientov OZM.

7. Nakladovost’ jednotlivych zariadeni

a) RuZinovsky domov seniorov
Naklady za rok 2022:

Néklady celkom na 1 obyvatel'a/mesiac
pri priemernej kapacite 275:

Trzby za rok 2022:

Cisté néklady (trzby — naklady):

Cisté naklady na 1 obyvatel'a/mesiac

pri priemernej kapacite 275:

Ekonomicky opravnené naklady (EON):
EON za rok 2022:

EON na 1 obyvatel'a/l mesiac

pri priemernej kapacite 275:

Dotacia MPSVaR za rok 2022:

4594 067,30 €
1392,14 €
1103 078,67 €

3490 988,63 €

1 057,88 €

3775183,35€

1 143,99 €
1 570 085,26 €

Priemerna obsadenost’ podl’a vyuctovania dotacie z MPSVaR za rok 2022 je 95,49 %.
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8. Pohladavky

RDS evidoval ku diiu 31. 12. 2022

pohl'adavky vo vyske: 18 476,21 €
Z toho:

- odberatel'ské faktury 16 784,14 €
- za pobyt a poskytované sluzby 9435 €
- PHM 380,68 €
- pohladavky voc¢i zamestnancom (stravné — zalohy) 1217,04 €

Organizacia neeviduje ziadne pohl'adavky po lehote splatnosti.

9. Zavazky

RDS evidoval ku ditu 31. 12. 2022 zavézky vo vyske: 323 188,34 €
Jedna sa o:

- zavazky voci dodavatel'om 55074,73 €
- kratkodobé rezervy (nevycer. dovolenka) 100 011,01 €
- nevyfakturované dodavky 117 725,40 €
- zavazky voci zamestnancom (mzdy december 2022) 121 440,55 €
- zavézky s organmi soc. a zdrav. poistenia (mzdy december 2022) 79 556,89 €
- danl z prijmov (mzdy december 2022) 17 824,09 €
- iné zavazky 495,09 €

Vsetky zavizky su kratkodobé, boli vysporiadané v mesiaci januar 2023 alebo v

priebehu roka, po lehote splatnosti organizacia neeviduje Ziadne zavazky.
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10. Zostatky uctov k 31. 12. 2022

BeZny ucet: 715 665,88 €
Prijmovy ucet: 88 197,29 €
Socialny fond: 14 146,44 €
Rezervny fond: 69 821,47 €
Dochodkovy ucet (Soc. poist’.): 38 034,66 €

(obsahuje fin. prostriedky klientov)
Ucet MPSVaR: 4531 €
Sponzorsky ucet: 57 560,60 €

11. Fondy organizacie

Ruzinovsky domov seniorov evidoval k 31. 12. 2022 tento stav a pohyb na tvorenych

penaznych fondoch:

Socialny fond

Pociatocny stav k 1. 1. 2022 15 509,23 €
Tvorba (povinny pridel): 23 337,23 €
Pouzitie:

(prispevok na stravovanie, Zivotné jubilea, kvety) 23 659,22 €

Koneény stav k 31. 12. 2022 15 187,24 €
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Vysledky hospodarskej ¢innosti k 31. 12. 2022

Ruzinovsky domov seniorov

Ukt b | e 2 | Stk | | Shisinot ] s
;’ty;‘lf:y spolu 4458 472,00 | 4598 565,06| 103,1% | 4213 400,62 1,09
60 - Trsby za viastné vykony 2 950 000,00| 1103 078,67| 116,1% | 943 431,42 1,17
Ostatné vynosy - z toho 90 000,00 90 401,13 | 100,4% 88 470,82 1,02
odpisy zvereného majetku 61 000,00 61 193,83 | 100,3% 60 366,98 1,01
691 - Prispevok z rozpo&tu MC 1 835 000,00| 1835000,00| 100,0% | 1650 000,00 1,11
693 - Dotacia z MPSVR 1583472,000 157008526 99,2% | 1531498,38 1,03
ZNi‘é‘lizdy spolu 4458 472,00| 4594 067,30 | 103,0% | 4 211 468,81 1,09
50 - Spotrebované nakupy 785 000,00 903 388,47 | 115,1% 669 448,22 1,35
501 - spotreba materialu 465 000,00 592 752,81 127,5% | 42199881 1,40
502 - spotreba energie 320 000,00 310 635,66 97,1% | 24744941 1,26
51 - Sluzby 548 530,00 541 212,14 98,7% 535 151,03 1,01
511 - opravy a udrzovanie 170 000,00 167 321,21 98,4% 165 650,74 1,01
512 - cestovné 200,00 39,40 19,7% 93,08 0,42
513 - néklady na reprezentaciu 330,00 327,951 99,4% 326,77 1,00
518 - ostatné sluzby 378 000,00 373 523,58 98,8%| 369 080,44 1,01
52 - Osobné naklady 3020200,00) 2939511,38| 97,3% | 2 868 223,88 1,02
521 - mzdové naklady 2160 200,00 2100611,58 97,2% | 2 060 670,79 1,02
z toho : 521-1 mzdy 2 125000,00| 2063 621,13 97,1% | 2029 511,98 1,02

521-2 OON 35 200,00 36 990,45 105,1% 31 158,81 1,19
524 - zdrav./socialne poistenie 770 000,00 725 243,41 942% | 71034411 1,02
525 - ostatné socialne poistenie 12 000,00 21915,00( 182,6% 20 835,00 1,05
527 - zakonné socialne naklady 78 000,00 91741,39| 117,6% 76 373,98 1,20
53 - Dane a poplatky 21 000,00 20737,50| 98,8% 20 754,09 1,00
54 - Ostatné naklady 7 300,00 12 312,46 | 168,7% 7 259,73 1,70
55 - Odpisy, rezervy 70 000,00| 170 082,04 | 243,0% | 104 258,25 1,63
551 - odpisy NM a HIM 70 000,00 70 071,03 | 100,1%| 104 258,25 0,67
552 - tvorba zakonnych rezerv 0,00 100 011,01 0,0% 0,00 0,00
56 - Finan¢né naklady 6 442,00 6 823,31 | 105,9% 6 373,61 1,07
568 - Ostatné financné naklady 6 442,00 6 823,31 105,9% 6 373,61 1,07
Vysledok hospodarenia 4 497,76 1931,81
ﬁ%"té‘low vidavok z rozpoctu 170 000,00 168 944,78 274 000,00
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