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Vybrané ukazovatele pre vyhodnotenie hospodárskej činnosti k 31. 12. 2022 

      

      

      

Ukazovateľ 
Rozpočet 2022 

po 2. zmene 

Skutočnosť k 

31. 12. 2022 
Plnenie 

Skutočnosť k 

31. 12. 2021 

Index 

2022/2021 

    
 

  
 

  

1. Výnosy spolu 4 458 472,00 4 598 565,06 103,1% 4 213 400,62 1,09 

- tržby za vlastné výkony a 

tovar 
950 000,00 1 103 078,67 116,1% 943 431,42 1,17 

- príspevok z rozpočtu MČ 1 835 000,00 1 835 000,00 100,0% 1 650 000,00 1,11 

- dotácia MPSVR 1 583 472,00 1 570 085,26 99,2% 1 531 498,38 1,03 

- ostatné výnosy spolu 90 000,00 90 401,13 100,4% 88 470,82 1,02 

z toho: odpisy zvereného 

majetku 
61 000,00 61 193,83 100,3% 60 366,98 1,01 

2. Náklady spolu  4 458 472,00 4 594 067,30 103,0% 4 211 468,81 1,09 

3. Výsledok hospodárenia   4 497,76   1 931,81  

            

4. Kapitálový výdavok MČ 170 000,00 168 944,78 99,4% 274 000,00   
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Vybrané ukazovatele k 31. 12. 2022 

    

    

Ukazovateľ 
Rozpočet 2022 

po 2. zmene 

Skutočnosť k 

31. 12. 2022 
Plnenie 

       

1. Príjmy spolu 4 523 922,00 4 819 055,10 106,5% 

- príjmy za vlastné výkony a 

tovar 
800 000,00 950 572,66 118,8% 

- za stravné 135 000,00 161 069,49 119,3% 

- príspevok z rozpočtu MČ 2 005 000,00 2 003 944,78 99,9% 

- dotácia MPSVaR 1 583 472,00 1 692 793,68 106,9% 

- ostatné príjmy spolu 450,00 1 522,39 338,3% 

- sponzorské príspevky 0,00 9 152,10 0,0% 

2. Výdavky spolu z toho: 4 523 922,00 4 614 587,01 102,0% 

kapitálový výdavok MČ 170 000,00 168 944,78 99,4% 

        

4. Rozdiel   204 468,09   
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Úvod 

 

Ružinovský domov seniorov (ďalej len „RDS“) je samostatnou príspevkovou 

organizáciou s právnou subjektivitou, napojený na rozpočet Mestskej časti Bratislava - Ružinov 

formou príspevku. Štatutárnym zástupcom je jeho riaditeľ. RDS je zariadením pre seniorov, 

poskytuje sociálne služby podľa zákona č. 448/2008 Z. z. o sociálnych službách v znení 

neskorších predpisov ( ďalej len „zákon o sociálnych službách“), účinného od 1. 1. 2009. Zákon 

o sociálnych službách upravuje právne vzťahy a podmienky poskytovania sociálnych služieb, 

ktorých cieľom je podporovať sociálne začlenenie občanov a uspokojovať sociálne potreby ľudí 

v nepriaznivej sociálnej situácii. 

 

RDS sídli v dvoch budovách na Sklenárovej ul. č. 14 a Pivonkovej ul. č. 2. 

Dvestopäťdesiat klientov na Sklenárovej ul. č. 14 býva v samostatných garsónkach a 

dvojgarsónkach. 

Lôžková časť zariadenia na Pivonkovej ul. č. 2 má kapacitu 38 lôžok, ktoré sú 

umiestnené v 3 jednoposteľových, 10 dvojposteľových a 5 trojposteľových izbách. Kapacita 

lôžkového oddelenia sa rekonštrukciou ďalšieho pavilónu v roku 2013 navýšila z pôvodných 

30 na 38 miest. 

 

Počet zamestnancov k 31. 12. 2022:   142 

Z toho: 

riaditeľ 1 

administratívna pracovníčka 2 

manažér kvality 1 

sociálne pracovníčky 13 

psychológ 3 

zdravotný úsek 72 (Sklenárova 46, Pivoňkova 26 ) 

ekonomický úsek 6 

prevádzkový úsek 29 

stravovacia prevádzka 15  
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 Poskytovanie sociálnych služieb 

 

Poskytovanie sociálnej služby v zmysle § 35 ods. 1 a 2 a vykonávanie odborných, 

obslužných a ďalších činností pre ubytovaných klientov - obyvateľov RDS v zmysle § 17 ods. 

1,2,3 a § 18 ods. 1 – 6 zákona č. 448/2008 Z. z. o sociálnych službách a o zmene a doplnení 

zákona č. 455/1991 Zb. o živnostenskom podnikaní (živnostenský zákon) v znení neskorších 

predpisov a Všeobecne záväzného nariadenie MČ Bratislava - Ružinov 33/2021. 

 

 Ubytovanie 

 

Obyvatelia na Sklenárovej ul. č. 14 majú k dispozícii garsónky, ktoré tvorí obytná 

miestnosť, predsieň, kúpeľňa, WC a lodžia. 

Na 4. a 5. poschodí na Sklenárovej č. 14, je vytvorené oddelenie pre klientov so 

zníženou mobilitou (ďalej len „OZM“), pričom v jednej garsónke sú 2 lôžka. K 31. 12. 2022 je 

vytvorených spolu 20 dvojlôžkových izieb, 1 izolačka, 1 terapeutická miestnosť na aktivity, 17 

bezbariérových kúpeľní, miestnosť pre ošetrovateľský personál, sklad, výdajňa stravy a jedáleň. 

V týchto dvojlôžkových izbách, ktoré sú štandardne vybavené nábytkom a podľa rozhodnutia 

RÚVZ spĺňajú všetky hygienické štandardy, sú prednostne umiestňovaní pôvodní klienti 

Sklenárovej č. 14, ktorým sa nezvratne zmenil zdravotný stav a sú odkázaní na zvýšenú 24-

hodinovú ošetrovateľskú a opatrovateľskú starostlivosť, ktorú im nie je možné poskytnúť v 

prostredí garsónky. 

 

Obyvatelia lôžkovej časti na Pivonkovej ul. sú umiestnení v 1, 2 a 3 lôžkových izbách. 

Súčasťou zariadenia izieb je nočný stolík, šatňová skriňa s nadstavcom, polohovateľná posteľ 

so zdvíhacím roštom, stôl so stoličkami a umývadlom. Kúpeľne a WC v tomto zariadení sú 

spoločné a prispôsobené manipulácii s ťažko mobilnými obyvateľmi. Väčšina obyvateľov tejto 

časti je inkontinentných.  
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 Stravovanie 

 

Obyvateľom na Sklenárovej ul. a lôžkovej časti je poskytované stravovanie v zmysle 

VZN č. 33/2021, zároveň je im daná možnosť pripravovať stravu v bytových jednotkách alebo 

zakúpiť si obedy v tunajšej stravovacej prevádzke (stupeň odkázanosti II., prípadne III.). 

Stravovacia prevádzka zabezpečuje tiež stravovanie pre dôchodcov – občanov 

Ružinova. Ponúka tiež možnosť konzumácie obedov v jedálni RDS, a to aj cez voľné dni. 

 

 Zaopatrenie - odkázanosť 

 

Obyvateľom RDS sa poskytuje štandardne zaopatrenie podľa stupňov odkázanosti. 

Každý obyvateľ prevzal z Mestskej časti Bratislava – Ružinov rozhodnutie o odkázanosti na 

sociálnu službu so stanoveným stupňom odkázanosti, ktorý určil posudkový lekár na základe 

sociálneho a zdravotného posudku. Stupne sú od II. – VI. 

Obyvateľom s II. stupňom sa poskytuje štandardne raz mesačne prezliekanie a pranie 

posteľnej bielizne, upratovanie, údržba a upratovanie spoločných priestorov, služby recepcie a 

strážnej služby, možnosť zabezpečenia základnej lekárskej starostlivosti v budove 

Ružinovského domova seniorov, rehabilitačná starostlivosť a možnosť individuálneho cvičenia 

v telocvični Ružinovského domova seniorov. 

Obyvateľom s vyššími stupňami odkázanosti sa okrem už opísanej starostlivosti 

poskytuje pranie osobného prádla a bielizne raz týždenne, upratovanie podľa potreby, najmenej 

raz týždenne, donáška prípadne servírovanie celodennej stravy, asistencia pri dodržiavaní 

osobnej hygieny a kúpaní, sprievod k lekárovi, prípadne iné služby individuálne podľa dohody. 

Podľa zákona o sociálnych službách sa v zmysle § 35 ods. 1 písmeno a) v zariadení pre 

seniorov poskytuje sociálna služba fyzickej osobe, ktorá dovŕšila dôchodkový vek a je 

odkázaná na pomoc inej fyzickej osoby a jej stupeň odkázanosti je najmenej IV. V praxi to 

znamená, že od 1. marca 2012 sa zaraďujú do poradovníka čakateľov (evidencie žiadateľov) a 

prijímajú seniori so stupňom odkázanosti najmenej IV. 

  



 

- 8 - 

 

 Sociálna služba v RDS 

 

• Klienti  

 

Popis Počet prijímateľov 

Stav prijímateľov k 1. 1. 2022 269 

Prijatých do 31. 12. 2022 50 

Zomrelých do 31. 12. 2022 38 

Prepustených do 31. 12. 2022 6 

Stav prijímateľov k 31. 12. 2022 275 

Štruktúra prijímateľov podľa pohlavia 

Muži 43 

Ženy 232 

Z celkového počtu prijímateľov je: 

II. stupeň odkázanosti 39 

III. stupeň odkázanosti 5 

IV. stupeň odkázanosti 146 

V. stupeň odkázanosti 18 

VI. stupeň odkázanosti 67 

 

• Štruktúra klientov 

 

Veková štruktúra prijímateľov 

k 31. 12. 2022 
Počet prijímateľov 

40 – 62 rokov 0 

63 – 74 rokov 25 

75 – 79 rokov 51 

80 – 84 rokov 77 

85 – 89 rokov 79 

nad 90 rokov 43 

Vekový priemer klientov k    

31. 12. 2022 
83,6 
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Obrázok 1 – Veková štruktúra prijímateľov 

 

V rámci roka 2022 sme na základe činností procesu Informačnej stratégie aktívne 

poskytovali verejnosti, záujemcom o sociálne služby, ako aj prijímateľom a ich rodinným 

príslušníkom relevantné informácie o zariadení a jeho aktivitách. Internetová stránka 

www.rdssklenarova.sk prešla zmenou v doméne v rámci I. polroka 2022. 

 

 Psychologická starostlivosť v RDS 

 

Poskytovanie sociálnych služieb v RDS zahŕňa aj psychologickú starostlivosť. 

Psychologická starostlivosť je orientovaná na individuálne potreby prijímateľov sociálnych 

služieb. Psychológ RDS poskytuje psychologické poradenstvo a podporu prijímateľom 

sociálnych služieb zariadenia. Sprevádza a podporuje prijímateľov v náročných situáciách, 

podporuje ich v adaptácii na zmeny a pri riešení rôznych situácií vyplývajúcich z 

medziľudských vzťahov. Psychológ spoluutvára priestor pre dôverný rozhovor, poskytuje 

individuálnu intervenciu.  

40 - 62 rokov

0%
63 - 74 rokov
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28%

85 - 89 rokov

29%
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16%
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 Manažérstvo kvality pri poskytovaní sociálnych služieb 

 

RDS sa v rámci kvality riadi dokumentom systému manažérstva kvality (ďalej len 

„SMK“) a to príručkou kvality vydanej v zmysle príslušných ustanovení STN EN ISO 

9001:2016, politiky kvality vyhlásenej 21. 07. 2021 a zákona 448/2008 Z. z. o sociálnych 

službách. Príručka kvality popisuje systém na požiadavky normy ISO 9001:2016 a konkretizuje 

ich aplikáciu v podmienkach organizácie. Zároveň slúži pre zabezpečenie systémovej 

implementácie podmienok kvality v zmysle prílohy č. 2 zákona č. 448/2008 Z. z. o sociálnych 

službách. 

V rámci manažérstva kvality v zariadení považujeme za najvyššiu prioritu poskytovanie 

bezpečnej služby spôsobom a v podmienkach, ktoré našich prijímateľov neohrozujú na živote, 

zdraví a ani na majetku s akceptovaním prirodzených rizík života človeka. Zároveň 

rešpektujeme a aplikujeme základné hodnoty sociálnych služieb ako sú:   

a) podpora nezávislosti a autonómie,  

b) podpora začleňovania a integrácie,  

c) rešpektovanie individuálnych potrieb,  

d) partnerská spolupráca,  

e) záruky kvality,  

f) rovnosť bez diskriminácie. 

 

Riadenie a zabezpečenie kvality realizujeme prostredníctvom vybraných zásad riadenia 

kvality a nástrojov pre zabezpečenie kvality, za účelom zlepšovania účinnosti zavedeného 

systému implementácie podmienok kvality a zvýšenia spokojnosti prijímateľov. Výsledkom 

tejto práce je aj úspešná obhajoba TÜV SÜD Slovakia s.r.o. certifikát systému manažérstva 

kvality v Novembri 2022 a príprava na následnú obhajobu November 2023. 

 

V rámci riadenia kvality využívame nasledovné zásady:  

a) zameranie sa na klienta,  

b) rozvoj a angažovanie zamestnancov,  

c) rozvoj partnerstva,  

d) neustále učenie sa, inovácie a zlepšovanie,  

e) riadenie činností na základe faktov.  
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 Manažér kvality 

 

Manažér kvality je interným zamestnancom, ktorý udržiava základný rámec 

implementácie systému manažérstva kvality, navrhuje činnosti spojené s implementáciou 

systému manažérstva kvality a jeho udržiavaním, preskúmava výkonnosť systému a navrhuje 

opatrenia. Vedie zamestnancov k spracovávaniu dokumentov postupu pre plnenie požiadaviek 

zákona o sociálnych službách v rámci výkonu svojich odborných, obslužných a ďalších 

činností. Podieľa  sa na monitorovaní a vyhodnocovaní úspešnosti zvolených postupov, na 

interpretácii získaných údajov a na určení ich úlohy a významu v systéme kvality služieb. 

Plánuje a uskutočňuje vnútorné audity a kontroly súvisiace s plnením podmienok kvality, 

zabezpečuje vypracovanie návrhov nápravných a preventívnych opatrení, kontroluje a sleduje 

ich účinnosť a dohliada na pripravenosť systému plnenia podmienok kvality k externej kontrole 

oprávnenými orgánmi. 

 

Tím kvality má za úlohu najmä: 

1. Udržiavať kvalitu poskytovaných sociálnych služieb v súlade so SMK a podmienkami 

kvality.  

2. Zabezpečovať kvalitu procesov a odborných, obslužných a ďalších činností a kvalitu 

záznamov o priebehu a výsledkoch týchto činností.  

3. Zhromažďovať a vyhodnocovať požiadavky a potreby klientov, ich pripomienky a zisťovať 

stupeň spokojnosti zainteresovaných strán.  

4. Navrhovať, implementovať a validovať dokumenty postupov a podávať návrhy na ich 

zmenu alebo úpravu.  

5. Spracovávať zlepšovateľské projekty.  

 

Procesné riadenie a metodické usmerňovanie 

Procesné riadenie používame ako nástroj riadenia kvality. Proces sa vzťahuje na činnosti 

spojené so zabezpečovaním dodržiavania odborných metód, postupov a techník pri výkone 

odborných, obslužných a ďalších činností v RDS. Koncept nastavenia a udržania kvality 

pozostáva z vízie a strategických cieľov zariadenia ktoré konkretizujú situáciu, požiadavky a 

potreby klientov, zamestnancov a výsledky v našom zariadení. Strategické ciele sme zamerali 

na to, aby sme slabé stránky premenili na silné stránky. Stratégiu chápeme ako model správania 

sa, to znamená, že všetci zamestnanci sa správajú podľa  vízie a poslania. Aby sme mohli 
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pracovať podľa strategickej vízie, štandardov a procesov musíme mať dostatok takých 

zamestnancov, aby spĺňali kvalifikačné predpoklady aj podľa toho akých  máme prijímateľov 

sociálnej služby (podľa požiadaviek, potrieb a odkázanosti prijímateľov),  aby boli adekvátne 

vyškolení v obslužných a odborných činnostiach, aby sa vedeli o prijímateľov postarať. 

 

Naplnenie štandardov kvality, vízie a strategických cieľov sme postupne dosahovali 

nasledovnými opatreniami: 

1. V rámci plnenia kvality  

a) Zostavili sme Tím kvality, ktorý pozostáva zo zamestnancov ako sú majitelia 

procesného riadenia a manažéri jednotlivých úsekov, ktorí sa pravidelne stretávali na 

pracovných stretnutiach. 

b) Plošná validácia zmien procesného riadenia. 

c) Zavedenie opatrovateľského modelu Moniky Krohwinkel s príslušnou dokumentáciou. 

Hlavnou časťou dokumentačného systému je vedenie dokumentácie o opatrovateľských 

výkonoch, ktoré tvoria najdôležitejšiu odbornú časť starostlivosti o klienta a ktoré sú 

zaradené do osobného spisu klienta. 

d) Vypracovali sme opatrovateľské a ošetrovateľské štandardy, ktoré definujú úkony, 

činnosti a umožňujú porovnanie daných úkonov, činností. 

e) Majitelia procesov vykonávali dohľad nad samotným plnením procesného riadenia 

daného procesu na každom úseku a usmerňovali zainteresované strany. 

f) Manažéri úsekov a manažér kvality vykonávali interné kontroly na základe ročných 

plánov kontrol a pri zisteniach z kontroly nastavili preventívne/nápravné opatrenia. 

 

2. V oblasti personálnych podmienok  

a) Vypracovali sme opatrenie na zastabilizovanie personálu na zdravotnom úseku návrhom 

dočasného opatrenia náborovým príspevkom, vypracovanou stratégiou, predloženým 

návrhom zamestnaneckej rade a vypracovaným dodatkom k vnútornému predpisu 

Pracovný poriadok. 

b) Zaviedli sme vypracovávanie záznamu z pracovných pohovorov. 

c) Spracovali sme kompletnú databázu kariet pracovného miesta. 

d) Upravili sme mzdové podmienky. 
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3. V rámci procesu ľudských zdrojov  

a) Skvalitnili sme adaptáciu zamestnanca od nástupu do pracovného pomeru a 

oboznamujeme ho s vnútornými predpismi a procesným riadením sa.  

b) Nastavili sme nový systém prijímania a zaškoľovania zamestnanca počas skúšobnej 

doby kľúčovým zamestnancom. 

c) Vypracovali sme plány školenia, vzdelávania, spolupráce zamestnancov na každý rok 

individuálne, ako aj celoplošne. 

d) Do organizačnej štruktúry sme zapracovali novú pracovnú pozíciu lieková sestra, 

údržbár/záhradník v RDS Pivonková, zároveň sme zrušili pracovnú pozíciu asistent 

riaditeľa a prerozdelili sme pracovnú pozíciu personalista/mzdár na dve pozície z 

dôvodu efektívnosti, výkonu práce a v rámci možného zastupovania sa. 

e) Požiadali sme zamestnancov o vyplnenie  Dotazníka spokojnosti zamestnanca z 

výsledkov ktorého vyplynulo, že zamestnanci vyjadrili celkovú spokojnosť so svojou 

prácou v RDS, dobrú spoluprácu s manažérmi a ocenili kvalitné vybavenie pracoviska 

pracovnými pomôckami. V rámci pripomienok sa zamestnanci vyjadrili, že majú pocit 

podceňovania zamestnancov, potrebovali by lepšie pomôcky pri manipulácii s 

imobilným prijímateľom, uvítali by lepšie oblečenie a obuv, uviedli premnoženú 

administratívu, požadovali lepšie finančné ohodnotenie vzhľadom na množstvo 

náročnej práce. 

 

4. V rámci inovácie, zlepšovateľských projektov, efektivity a kvality  

a) Do organizačnej štruktúry sme navrhli zaradiť pracovnú pozíciu referent správy 

majetku. 

b) Začali sme pracovať na objednávke nového dochádzkového systému v rámci 

elektronickej evidencie dochádzky.  

c) Spolu s aktérmi tímu kvality sme vypracovali viacero Zlepšovateľských projektov, ktoré 

sa nám za rok 2022 podarilo aj v rámci interiéru zariadenia naplniť. Zlepšovateľské 

projekty vychádzali z analýzy potrieb prijímateľa, zamestnanca, a následne z 

podrobného spracovania zanalyzovaných výsledkov, vypracovania projektov a ich 

postupnej realizácie.  

d) V rámci zlepšovateľských projektov sme zriadili miestnosť:  

• pre liekovú sestru, 

• na poskytovanie sociálneho poradenstva prijímateľom a ich rodinným 

príslušníkom, 
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• prvého kontaktu – podávanie prvotných informácií o poskytovaní sociálnych 

služieb žiadateľom o poskytovanie sociálnych služieb v zariadení, 

• na poskytovanie psychologického poradenstva, 

• na výkon administratívy a vedenia dokumentácie v rámci fyzioterapie, 

• pre koordinátorky zdravotného úseku, 

• oddychovú miestnosť pre opatrovateľov. 

e) Revitalizovali sme miestnosť kaviarnička s reminiscenčnými maľbami a s 

umiestnenými strojmi na občerstvenie. 

f) Zabezpečili sme vypracovanie inžinierskych plánov zariadenia na Pivonkovej ul. a 

návrh na riešenie v súvislosti s obložnosťou zariadenia a nezodpovedajúcim 

požiadavkám na ubytovacie zariadenia podľa Vyhlášky 259/2008 prílohy č. 5 tabuľky 

č. 8. z dôvodu, že priestory určené na bývanie majú poskytovať prijímateľom pobytovej 

sociálnej služby dostatočný životný priestor v súlade so všeobecne záväznými právnymi 

predpismi a umožňovať im realizovať  právo na nenarušovanie osobného priestoru.  

g) V rámci sponzorských darov sme zabezpečili rozšírenie ponuky pomôcok pre 

spoločenské aktivity prijímateľov v interiéri aj exteriéri. 

h) Dali sme požiadavku na rozšírenie parkovacích miest v rámci areálu zariadenia. 

i) Uzatvorili sme spoluprácu s poskytovateľmi  Canisterapie a Muzikoterapie. 

j) Naplánovali sme stretnutie s firmou zabezpečujúcou Metrologický program. 

k) Naplánovali sme rekonštrukciu kuchynky na 5. poschodí. 

l) Zabezpečili sme výrub stromov,  záhradnícke práce a výsadbu nových drevín v záhrade 

na Pivonkovej ul. 

 

5. V Oblasti Prevádzkových podmienok  

a) V rámci zabezpečenia zvýšenia ochrany života a zdravia prijímateľov sme začali s 

prípravou dokumentácie k verejnému obstarávaniu, ktorého predmetom bol 

„Bezdrôtový systém na detekciu dymu“. V prvej etape boli zaslané Výzvy na 

predloženie indikatívnej cenovej ponuky pre určenie predpokladanej hodnoty zákazky, 

realizované prieskumom trhu formou priameho oslovenia potenciálnych dodávateľov, 

ktorí dodávajú rovnaký alebo porovnateľný predmet zákazky. V druhej etape sa 

realizovala príprava súťažných podkladov k zadávaniu tejto zákazky realizovanej  

informačným systémom pre elektronické verejné obstarávanie (IS EVO). 
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b) Pre kvalitnejšie zabezpečenie poskytovania sociálnych služieb prijímateľovi máme 

rozpracovaný projekt na systém komunikačných možností ,,sestra-prijímateľ“ v 

obytných miestnostiach garsónkového typu. 

 

V rámci štandardov kvality sme uplatňovali: 

1. Partnerský prístup  

a) Prijímateľovi sme dávali priestor k spoluzodpovednosti za odborné a obslužné činnosti. 

b) Spolurozhodovanie sme podporovali tým, že prijímateľovi boli poskytnuté prvé informácie 

o zariadení a on súhlasil s tým ako to v zariadení funguje a prijal ponúkané sociálne služby. 

c) Prijímateľ mal kontrolu nad svojím životom, najviac konal činnosti, ktoré mohol sám 

urobiť čím sme zabezpečili takzvané zmocňovanie prijímateľa - posilnenie samého seba. 

d) Formou pracovných stretnutí ID tímu a prevádzkových porád  sme uplatňovali tímovú 

prácu. Výstupy z týchto stretnutí sme zaznamenávali v zápisniciach z ID tímu a z 

prevádzkovej porady s prezenčnou listinou. Na týchto pracovných stretnutiach sme 

hodnotili  dosahované výsledky a požiadavky, riešenia a zadané úlohy realizovali v praxi. 

 

2. Individuálne plány  

V rámci individuálneho plánovania sme sa zameriavali na individuálny prístup k 

prijímateľovi, na jeho spolurozhodovanie na spoločenskom živote a činnostiach spojených s 

jeho rodinou. Voči prijímateľom sme preukazovali etickú zodpovednosť,  ľudskosť, empatiu, 

porozumenie, úctu, lásku a rešpekt. 

 

3. Spätná väzba  

V rámci spätnej väzby sme uskutočňovali rozhovory s prijímateľmi, vyhodnocovali 

dotazníky spokojnosti prijímateľov, ich rodinných príslušníkov z ktorých  vyplynulo, že 

spokojnosť s poskytovanými sociálnymi službami sa zlepšila. Zaznamenávali sme spätnú väzbu 

z aktivít, pri prvom kontakte, v sociálnom poradenstve.  

 

4. Neustále učenie sa, inovácia a zlepšovanie  

V podmienkach nášho zariadenia to znamenalo, že činnosti boli plánované, vykonávané a 

zaznamenané, kontrolované, monitorované a merané a vyhodnotené. Na základe vyhodnotenia 

sa vykonalo nové plánovanie, ktoré hľadalo možnosti ďalšieho zlepšenia. Pre jeho 
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zabezpečenie bola potrebná dobrá komunikácia medzi zamestnancami a prijímateľmi, ako aj 

medzi ostatnými zainteresovanými stranami. 

 

 Implementácia štandardov kvality v zmysle zákona 345/2022 Z. z. 

o inšpekcii v sociálnych veciach 

 

V novembri 2022 nadobudol účinnosť nový zákon č. 345/2022 Z. z. o inšpekcii v 

sociálnych veciach. Inšpekcia v sociálnych veciach bude vykonávať dozor nad dodržiavaním 

osobitných predpisov pri poskytovaní sociálnych služieb v rozsahu povinností poskytovateľa 

sociálnej služby ustanovených zákonom č. 448/2008 Z. z. v znení neskorších predpisov. 

Inšpekcia v sociálnych veciach bude vyvodzovať zodpovednosť za porušovanie povinností 

ustanovených týmto zákonom a osobitnými predpismi. Inšpekcia kladie dôraz na zabezpečenie 

kvality sociálnej služby, bezpečnosti jej prijímateľov a bude sa zaujímať o spôsob, akým 

poskytovateľ sociálnej služby pracuje s rizikom, ako vykonáva preventívnu činnosť v rámci 

krízových situácií a ako pristupuje k prostriedkom telesného a netelesného obmedzenia. 

Dozor bude v kalendárnom roku 2023 zameraný na dodržiavanie povinnosti poskytovateľa 

chrániť život, zdravie a dôstojnosť prijímateľa sociálnej služby, povinnosť nepoužívať 

prostriedky telesného a netelesného obmedzenia (s výnimkami a podmienkami procedurálneho 

a hmotnoprávneho charakteru stanovenými týmto zákonom) a plniť štandardy kvality 

poskytovanej sociálnej služby podľa prílohy č. 2 zákona o sociálnych službách. Ako 

poskytovateľ sociálnej služby sme oboznámili svojich zamestnancov a prijímateľov s postupmi, 

pravidlami a podmienkami tohto plnenia, a s poskytnutím súčinnosť pri tomto hodnotení.  



 

- 17 - 

 

 Aktivizačná a kultúrna činnosť 

 

Aktivizačná činnosť je dôležitým prvkom života našich seniorov. Rozumieme pod tým 

nielen súčasť vnútorného života seniora, ale i jednou z foriem trávenia voľného času našich 

obyvateľov. V našom zariadení dbáme o zmysluplné napĺňanie voľného času, pričom dôraz 

kladieme na vek, potreby, schopnosti a záľuby. 

Aktivizačné činnosti obsahujú terapeutickú aj záujmovú oblasť a zameriavajú sa na rozvoj 

psychických, telesných, sociálnych zručností. Vytvárať a vyberať vhodné aktivizačné činnosti 

šité na mieru seniorovi. Všetky aktivity sú dobrovoľné. 

Celoročný plán aktivizačnej činnosti vychádza z plánov aktivizačno - záujmovej činnosti 

na začiatku kalendárneho roka. Postupne sa aktuálne podľa ponúkaných aktivít dopĺňa o akcie, 

ktoré môžu zabezpečovať aj iné subjekty. Aktivizačná činnosť je celý rad stabilných podujatí. 

Zariadenie RDS organizuje množstvo aktivizačných činností, podujatí a výletov i mimo 

zariadenia. 

Pri napĺňaní aktivizačnej a kultúrnej činnosti je dôležitá tímová práca zamestnancov 

RDS a dokonalé poznanie prijímateľa sociálnej služby. 

 

Pre aktivizačnú a kultúrnu činnosť sú v budove RDS na Sklenárovej ulici č. 14 k 

dispozícii prijímateľom sociálnej služby 2 spoločenské miestnosti a knižnica, ktoré sa 

nachádzajú na 12. poschodí. Aktivity sú realizované v týchto spoločenských miestnostiach, ako 

aj v exteriéri. Všetky činnosti sú vykonávané na základe špecifických potrieb prijímateľov 

sociálnej služby v nadväznosti na ich individuálne plány zostavené sociálnymi pracovníčkami. 

 

Vo väčšej spoločenskej miestnosti sa realizujú aktivizačné činnosti, a to najmä tréning 

pamäti, krúžok angličtiny, tvorivé dielne, keramický krúžok, akordy s knihou, 

spoločenské hry, duchovné okienko a knižnica. 

❖ Tréning pamäti - precvičovanie poznávacích schopností dokáže spomaliť zhoršovanie 

pamäti, myslenia, vyjadrovania sa. Dôležitým krokom k tréningu pamäti je koncentrácia, 

samotný tréning začíname koncentračným cvičením. Vhodnými a pravidelnými cvičeniami 

vieme u prijímateľov udržať pamäť v dobrej kondícii. Tréningy pamäti sa uskutočňujú 2-

krát týždenne.  

❖ Tvorivé dielne je aktivita pre prijímateľov sociálnych služieb zameraná na vytváranie 

vzťahu k umeniu, kreativite a tvorivému sebavyjadreniu prijímateľov. Výrobou rôznych 
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výrobkov sa rozvíja schopnosť estetického vnímania, prežívania a vyjadrenia. Prácou s 

recyklovaným materiálom zvýrazňujú význam ochrany prírody, ktorej sme súčasťou. A v 

neposlednom rade prispievajú ku skrášľovaniu spoločných priestorov Ružinovského 

domova seniorov a k prezentu. Tvorivé dielne sa uskutočňujú 1-krát týždenne. 

❖ Keramická dielňa je aktivita podporujúca u prijímateľov jemnú motoriku a hmatovú 

citlivosť. Prijímateľom prinavracia stratenú trojrozmernosť. Práca s keramickou hlinou u 

prijímateľov uvoľňuje napätie a stres. Táto aktivita uspokojuje potrebu zmysluplnej 

činnosti tým, že seniorom prinavracia spomienky nie len na hnetenie cesta pri pečení 

koláčov ale hmatovo im táto činnosť pripomína aj prácu v záhradke. Klienti sa so sociálnou 

pracovníčkou stretávajú každú stredu poobede.  

❖ Kurz anglického jazyka je zameraný na individuálny prístup sociálnej pracovníčky ku 

každému seniorovi, ktorá volí primerané tempo výučby. Krúžok je zameraný na praktické 

využitie jazyka v bežných komunikačných situáciách. Krúžok sa uskutočňuje 1-krát 

týždenne. 

❖ Akordy s knihou - skupinová aktivita s prvkami muzikoterapie 

Jedná sa o aktivitu spev s doprovodom klavíra alebo akustickej gitary. Téma je vopred 

dohodnuté, prijímatelia sa zapájajú spontánne spevom, alebo spomienkami, príbehmi 

medzi jednotlivými piesňami. Repertoár je široký, od ľudových, populárnych piesní, 

kantilény, country až po známu filmovú hudbu. Pamäť precvičujeme po produkcii 

pomocou otázok:  kto pieseň nahral, spieval, v ktorom filme apod. Používajú sa techniky 

reminiscencie, relaxácie, prvky humoru, príp. prvky biblioterapie.  

❖ Hudobné popoludnie je aktivita s prvkami muzikoterapie, kde majú možnosť seniori 

zaspievať si, vypočuť si dobrú hudbu. Hudobné popoludnie sa uskutočňuje 1- krát 

týždenne. 

❖ Knižnica je k dispozícií na 12. Poschodí a obsahuje pestrú ponuku kníh rôzneho žánru. 

Väčšinu kníh získavame darmi a v rámci možnosti RDS sa knižničný fond aj dopĺňa. 

Knižnica je vybavená 2 stolovými počítačmi s možnosťou pripojenia na internet. Knižnica 

je otvorená 1-krát týždenne. 

❖ Spoločenské hry  sú aktivity pre prijímateľov sociálnych služieb zamerané na oddych a 

zábavu,  ich frekvencia v RDS je 1x týždenne.  Hry pre seniorov tiež zlepšujú kognitívne 

schopnosti, stimulujú mozog k prevencii demencie a poskytujú socializáciu pre zdravú 

pohodu. Hry sú prospešné aj pre mentálne zdravie našich klientov. Hranie hier, ktoré sú 

príjemné, zvyšuje pocity šťastia a okrem toho hry zvyčajne zahŕňajú viacerých hráčov, 
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ktorí podporujú príležitosť na socializáciu a vytváranie priateľstiev, ktoré posilňujú nálada.  

V našom zariadení máme dispozícií viacero spoločenských hier. 

 

Ďalšími aktivitami v zariadení sú: 

• biblické čítanie 

• canisterapia 

• muzikoterapia  

• prechádzky po okolí 

• návštevy divadla, výlety, trhy 

• prezentácia výrobkov prijímateľov 

• spoločné posedenia  

• kaderníčka, pedikér 

• výbor obyvateľov 

• bohoslužby, spovedanie 

• dodržiavanie tradícií, sviatkov  

a zvyklostí 

 

Prijímatelia sociálnych služieb umiestnení na OZM sú zaradení do programu sociálnej 

rehabilitácie a aktivizácie v súlade a prihliadnuc na ich individuálne možnosti, schopnosti a 

osobné priania. 3-krát týždenne v dňoch pondelok, streda a piatok sa realizujú skupinové 

aktivity pod vedením sociálneho pracovníka/asistenta sociálnej práce zamerané na kognitívnu 

rehabilitáciu a aktivizáciu a to formou tematických skupinových aktivít, skupinových aktivít s 

prvkami reminiscencie, muzikoterapie, arteterapie, ergoterapie, biblioterapie a taktiež 

pohybovo-koncentračných cvičení. 

OZM taktiež poskytuje priestor na uspokojenie a naplnenie duchovných a spirituálnych 

potrieb prijímateľov sociálnych služieb a to prostredníctvom pravidelných „duchovných 

okienok“ kde majú možnosť modlenia odpustného ruženca a taktiež pravidelných sv. omší 

realizovaných duchovnými otcami priamo v priestore oddelenia. 

Na oddelení sa s prihliadnutím na tradičné slovenské zvyky realizujú aj spoločenské 

podujatia so živou alebo reprodukovanou hudbou, umožňujúce spoločenský kontakt, vzájomnú 

socializáciu a zábavu, prispôsobené stavu prijímateľov vyžadujúcich 24-hodinový dohľad a 

starostlivosť, ktorí sú tu umiestnení. 

 

Lôžková časť na Pivonkovej ul. č. 2 má spoločenskú miestnosť vybavenú televízorom, 

tu prebiehajú pravidelne štyrikrát týždenne tréningy pamäti, tvorivé dielne, ktoré vedie sociálna 

pracovníčka; pričom klienti sú zadelení do skupín podľa stupňov odkázanosti. V lôžkovej časti 

na Pivonkovej sa taktiež využíva kognitívna rehabilitácia a kognitívna aktivizácia seniorov v 

rámci: reminiscenčnej terapie, muzikoterapie, biblioterapie a individuálnych validačných 

stretnutí. 
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V zrekonštruovanom pavilóne sú priestory pre rehabilitáciu klientov, bezbariérová 

kúpeľňa a toalety pre klientov, skladové priestory a 2 kancelárie. Všetky priestory sú 

predpokladom k naplneniu požiadaviek na štandardy kvality, stanovené zákonom č. 448/2008 

Z.z. o sociálnych službách v znení neskorších predpisov. 

Klienti majú k dispozícii aj klubové sedenie na chodbách a tiež tienisté posedenie v 

udržiavanej záhrade.  

 

Aktivizačná a kultúrna činnosť je uverejňovaná aj na našej facebook stránke - 

https://www.facebook.com/ruzinovsky.domov.seniorov/ na ktorej máme už množstvo 

sledovateľov a priaznivcov (viď grafy).  

 

 

Obrázok 2 - Štatistika facebookovej stránky I. polrok 2022 

 

 

Obrázok 3 - Štatistika facebookovej stránky II. polrok 2022 
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Prehľad aktivít, ktorých sa v I. polroku 2022 zúčastnili klienti RDS 

Sklenárova: 

Január - skupinová aktivita Spoločenské hry, tréning pamäti – osobnosť RDS, stretnutie 

redakčnej rady, skupinová aktivita s prvkami – muzikoterapie, oslava menín, narodenín – 

individuálna, uskutočňovanie videohovorov s rodinnými príslušníkmi a klientmi, tvorivé 

dielne. 

 

Pivonková:  

Január - uskutočňovanie videohovorov s rodinnými príslušníkmi a klientmi, čítanie z časopisu 

Môj domov, skupinová aktivita s prvkami reminiscencie, sk. aktivita s prvkami muzikoterapie, 

sk. aktivita s prvkami biblioterpii, aktivizácia kognitívnych funkcií, tematická skupina – 

Tradície Troch Králov, svätá omša + sv. spoveď, tematická skupina – Blížia sa fašiangy, 

tematická skupina - Moje povolanie, modlitba sv. ruženca. 

 

Sklenárova: 

Február - uskutočňovanie videohovorov s rodinnými príslušníkmi a klientmi, výbor 

obyvateľov, stretnutie redakčnej rady – individuálne, tvorivé dielne – príprava na Veľkú noc, 

skupinová aktivita Spoločenské hry, skupinová aktivita s prvkami muzikoterpie, skupinová 

aktivita s prvkami arteterapie, Fašiangová zábava, Fašiangová zábava –  spevák Jiří Kešner + 

oslava narodenín OZM, oslava menín, narodenín – individuálna, stretnutie s pani riaditeľkou 

stretnutie redakčnej rady -individuálne, tréning pamäti – reministencia. 

 

Pivonková:  

Február - aktivizácia kognitívnych funkcií, skupinová aktivita s prvkami muzikoterpie, 

aplikácia prvkov BS, videohovory klientov s rodinnými príslušníkmi. 

 

Sklenárova: 

Marec – skupinová aktivita s prvkami arteterapie, tréning pamäti – Liečivé bylinky, tvorivé 

dielne – Téma: Veľká noc, skupinová aktivita s prvkami ergoterapie, duchovné okienko, 

skupinová aktivita Spoločenské hry, výbor obyvateľov, oslava menín, narodenín – 

individuálna, skupinová aktivita – reminiscencia, uskutočňovanie videohovorov s rodinnými 

príslušníkmi a klientmi, skupinová aktivita kaderníčka + pedikér OZM. 
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Pivonková:  

Marec - skupinová aktivita kaderníčka + pedikér, oslava MDŽ – spevák Jirko Kešner, 

uskutočňovanie videohovorov s rodinnými príslušníkmi cez Whattshapp, stretnutie s pani 

riaditeľkou, skupina s prvkami muzikoterapie, tematická skupina Protiklady sa priťahujú, 

aktivizácia kognitívnych funkcií, tématická skupina Marec mesiac knihy, tématická skupina 

Môj najkrajší zážitok, tématická skupina Moje najobľúbenejšie jedlo, pedikúra. 

 

Sklenárova: 

Apríl – tréning pamäti – aprílový humor, skupinová aktivita ,,Deň zdravia“, skupinová aktivita 

,,prechádzka – dotyk slnka“, Veľkonočné trhy, skupinová aktivita ,,deň zeme“, skupinová 

aktivita s prvkami biblioterapie, divadelné predstavenie súboru SELAVI, skupinová aktivita 

,,deň narcisov“, skupinová aktivita ,,šikovné ruky“ – OZM, muzikoterapia, skupinová aktivita 

s využitím hudby – OZM, skupinová aktivita – reminiscencia – OZM, krúžok spoločenské hry, 

biblické čítanie, oslava Jubilantov, uskutočňovanie videohovorov s rodinnými príslušníkmi a 

klientmi RDS. 

 

Pivonková:  

Apríl – oslava menín, narodenín – individuálna, pobožnosť krížovej cesty, aktivizácia 

kognitívnych funkcií v záhrade, vyplňovanie dotazníka spokojnosti, skupinová aktivita 

,,veľkonočná výzdoba“, duchovné aktivity – svätý ruženec , oslava menín a narodenín – 

individuálne, svätá omša – spoveď, pedikúra, posedenie v spoločenskej miestnosti pri kávičke 

– „Veľkonočné zvyky“ a „Vtipnejšie vyhráva“ , reministenčná terapia- spomienková terapia. 

 

Sklenárova: 

Máj – Majáles, skupinová aktivita ,, naša mama“– OZM, ukážka spoločenských hier 

prezentácia, skupinové aktivity s prvkami ergoterapie, brigáda – výsadba kvetov , skupinové 

aktivity ,,kopec zmrzliny“, oslava narodenín 101 rokov p. Fiebigerovej, skupinové aktivity s 

prvkami arteterapie OZM, skupinové aktivita  s prvkami muzikoterapie, muzikoterapia, výbor 

obyvateľov, stretnutie ,,pri kruháči“, muzikoterapia, pedikúra, tréning pamäti, tvorivé dielne , 

divadelné predstavenie súboru SELAVI, vystúpenie harmonikára Lukáša, brigáda – úprava 

okolia RDS, oslava menín a narodenín – individuálne, kaderníčka, modlenie ruženca, svätá 

omša – spoveď, stretnutie redakčnej rady, krúžok spoločenské hry. 

 



 

- 23 - 

 

Pivonková:  

Máj – reministenčná terapia- spomienková terapia, pedikúra, oslava jari, skupinová aktivita – 

posedenie pri kávičke „Máj lásky čas“, duchovné aktivity – svätý ruženec, oslava menín a 

narodenín – individuálne, svätá omša – spoveď, kaderníčka. 

 

Sklenárova: 

Jún – vystúpenie študentov z Konzervatória , výbor obyvateľov, pedikúra, skupinová aktivita 

,,dotyk slnka“ , skupinová aktivita ,,nástenkár“ športový deň seniorov, oslava životného jubilea 

100 rokov pani Marónovej, skupinová aktivita od spoločnosti Hencel, akcia ,, Vítanie lete“, 

skupinové aktivita  s prvkami ergoterapie, brigáda, svätá omša – spoveď, muzikoterapia, 

tréning pamäti, brigáda v záhrade, tvorivé dielne, stretnutie redakčnej rady, duchovné aktivity 

– svätý ruženec, krúžok spoločenské hry, kurz angličtiny, Skupinová aktivita s prvkami 

muzikoterpie, skupinová aktivita s prvkami arteterapie. 

 

Pivonková:  

Jún – skupinová aktivita s využitím hudby, vystúpenie detí zo škôlky, akcia ,,Mám srdce na 

správnom mieste“, skupinové aktivita  s prvkami muzikoterapie, svätá omša – spoveď, 

skupinové aktivita  s prvkami ergoterapie, skupinová aktivita s prvkami muzikoterpie. 

 

Prehľad aktivít, ktorých sa v II. polroku 2021 zúčastnili klienti RDS 

 

Sklenárova: 

Júl – piknik pri Dunaji v spolupráci s Klubom Soroptimist International, výlet vláčik 

Prešporáčik, koncert Gizky Oňovej - S úsmevom a so spevom, prednáška - Mýty a fakty o 

výžive v spolupráci s Regionálnym úradom verejného zdravotníctva, sv. omša – kňazi 

Saleziáni, redakčná rada, tvorivé dielne, tréning pamäti, skupinová aktivita kaderníčka + 

pedikér OZM, hudobné dopoludnie - manželia Karvayovci, biblické čítanie, spoločenské hry 

kurz angličtiny, knižnica. 

 

Pivonková:  

Júl – oslavy narodenín, sviatok Cyrila  Metóda, duch. aktivity – Sv. ruženec, melónová párty 
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aplikácia nadstavbových prvkov BS – UTORKY a ŠTVRTKY, posedenie v spoločenskej 

miestnosti pri kávičke „ Karel Gott“, „domáca cukráreň“, „ Margita Figuli“, „ vlastnosti 

povolaní“, „ Milan Rastislav Štefánik“, „ cestovanie po Európe“, skupinové aktivity s prvkami 

reminscencie. 

 

Sklenárova: 

August – sv. omša, sv. spoveď– kňazi Saleziáni, prednáška – Doktor les spolupráca Mestské 

lesy, salónny orchester Afrodité v Cikerovej vile spolupráca s International, tvorivé dielne, 

tréning pamäti, skupinová aktivita s prvkami reminestencie, a s prvkami aromaterapie, hudobné 

dopoludnie - manželia Karvayovci, biblické čítanie, spoločenské hry, kurz angličtiny, knižnica, 

redakčná rada. 

 

Pivonková:  

August – oslavy menín a narodenín, domáca cukráreň – ochutnávka domácich zákuskov s 

kávičkou, duchovné aktivity – sv. ruženec, skrášľovanie záhrady, posedenie v spol. miestnosti 

pri kávičke „moje prvé zamestnanie“, „Najvzácnejšia tekutina na svete“, „ príprava na 

dožínky“, „ pranostiky na august“, „ po prázdninách do školy“, sk. aktivity s aplikáciou BS – 

UTORKY a ŠTVRTKY, brigáda v záhrade spolupráca Hencel, brigáda s dobrovoľníkmi, 

oslavy menín a narodenín, sk. aktivita s prvkami ergoterapie, sk. aktivity s prvkami 

muzikoterapie – utorky a štvrtky, posedenie pri kávičke „významné osobnosti“,,šípkobranie“, 

uskutočňovanie videohovorov s rodinnými príslušníkmi cez WhatSapp. 

 

Sklenárova: 

September – výbor obyvateľov, Canisterapia, výlet na jarmok do Trnavy, radničkyne trhy na 

nádvorí Starej radnice, okresné riaditeľstvo Policajného zboru Bratislava- prednáška Ochrana 

seniorov pred podvodmi, prednáška MUDr. Albertyovej – Tému Mentálne zdravie, tvorivé 

dielne, tréning pamäti, skupinová aktivita s prvkami biblioterapie, hudobné dopoludnie - 

manželia Karvayovci, biblické čítanie, spoločenské hry, kurz angličtiny, knižnica, zapojenie do 

projektu Na kolesách proti rakovine, akordy s knihou, zapojenie do projektu MISIA, oslava 

Jubilantov, prednáška značky „Donna Rosi“, prednáška ,, Problematika inkontinencie“ firmy 

Adult Care, skupinová aktivita s prvkami ergoterapie. 
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Pivonková:  

September – oslavy menín a narodenín, sk. aktivita s prvkami ergoterapie, sk. aktivity s 

prvkami muzikoterapie – utorky a štvrtky, posedenie pri kávičke „významné osobnosti“, 

,,šípkobranie“, uskutočňovanie videohovorov s rodinnými príslušníkmi cez WhatSapp. 

 

Sklenárova: 

Október – zapojenie do projektu „Pomáhame potravinami“ -Slovenský červený kríž, oslava - 

Október Fest, tvorivé dielne s Henklom – servítková technika, hra Bingo s poslancami MČ 

Ružinov, tvorivé dielne, tréning pamäti, skupinová aktivita s prvkami, canisterapia, hudobné 

dopoludnie - manželia Karvayovci, biblické čítanie, individuálna práca s klientom telefonát 

Whattsapp, spoločenské hry, kurz angličtiny, knižnica. 

 

Pivonková:  

Október – duchovné aktivity – sv. ruženec, posedenie pri kávičke „ dopis vnučke/vnukovi“, 

muzikoterapia – Karvayovci, posedenie pri gitare – Jiří, harmonikár Lukáš Tomek, 

uskutočňovanie videohovorov s rodinnými príslušníkmi cez WhatSapp. 

 

Sklenárova: 

November – koncert manželov Karvayovcov, akordy s knihou, spomienka všetkých svätých , 

skupinová aktivity - pečenie orechovej bábovky, oslava Jubilantov, očkovanie proti COVID 19 

štvrtá dávka, tvorivé dielne, tréning pamäti, keramický krúžok, canisterapia, hudobné 

dopoludnie - manželia Karvayovc, biblické čítanie, individuálna práca s klientom, spoločenské 

hry, kurz angličtiny, knižnica, prednáška o Grécku. 

 

Pivonková:  

November – sk. aktivita – muzikoterapia – Karvayovci,  utorky - oslava menín, sk. aktivita – 

posedenie pri kávičke „zabíjačka a príprava na zimu“, „Vianočný zázrak + pohľadnice“, 

„darček na ktorý sa nedá zabudnúť“, Posedenie pri Gitare – Jiří. 

 

Sklenárova: 

December – mikuláš - zábavné popoludnie, prezentácia výrobkov RDS, zapojenie do projektu: 
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Vianočný zázrak, Vianočná pošta pre seniorov, Koľko lásky sa zmestí do krabice od topánok, 

koncert s prvkami muzikoterapie, akordy s knihou, oslava Jubilantov, tvorivé dielne, keramický 

krúžok, tréning pamäti, canisterapia, hudobné dopoludnie - manželia Karvayovci, výlet 

Bratislavské vianočné trhy spolupráca CK Daka, vianočný obed so starostom MČ Ružinov, 

individuálna práca s klientom, spoločenské hry, kurz angličtiny, knižnica. 

 

Pivonková:  

December – koncert C.K. Orchestra, sk. aktivita s prvkami ergoterapia – výroba vianočných 

ozdôb, zdobenie vianočných stromčekov + vianočná výzdoba zariadenia, písanie vianočných 

pohľadníc, rozdávanie vianočných balíčkov –„ Koľko šťastia sa zmestí do krabice od topánok“, 

posedenie pri vianočnom punči + koledy, posedenie pri kávičke „ môj najkrajší vianočný 

darček“. 

 

Pravidelné aktivity  

Pondelok 

SKLENÁROVA 

❖ Skupinová aktivizácia prijímateľov na oddelení so zníženou mobilitou 

–aktivizačno-pohybovo-koncentračné cvičenia zamerané na 

stimulovanie jemnej a hrubej motoriky, verbálneho prejavu, 

kognitívnych schopností, rozvíjanie a podporovanie sociálnych vzťahov 

v skupine, záujmová činnosť, tvorivosť, fantázie, tematické skupiny s 

využitím prvkov reminiscencie, muzikoterapie či edukácie, individuálne 

rozhovory, individuálna validácia, tvorba IP s programom soc. 

rehabilitácie. 

❖ Uskutočňovanie videohovorov s rodinnými príslušníkmi a klientov 

❖ Tvorivé dielne 

 

PIVONKOVÁ – Aktivizačno-pohybovo-koncentračné cvičenia zamerané na 

stimulovanie jemnej a hrubej motoriky, verbálneho prejavu, kognitívnych 

schopností, rozvíjanie a podporovanie sociálnych vzťahov v skupine, záujmová 

činnosť, tvorivosť, fantázie, tematické skupiny s využitím prvkov 

reminiscencie, muzikoterapie či edukácie, individuálne rozhovory, tvorba IP s 

programom soc. rehabilitácie. 

❖ Uskutočňovanie videohovorov s rodinnými príslušníkmi a klientov  

Utorok  

SKLENÁROVA 

❖ Spoločenské hry 

❖ Kurz anglického jazyka  

❖ Individuálna práca na oddelení so zníženou mobilitou – individuálne 

rozhovory s prvkami reminiscencie, s prvkami bazálnej stimulácie, 
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individuálne rozhovory zamerané na upevňovanie sociálnych vzťahov, 

individuálna validácia, tvorba IP s programom soc. rehabilitácie. 

❖ Uskutočňovanie videohovorov s rodinnými príslušníkmi a klientov 

❖  

PIVONKOVÁ – aktivizačné-pohybovo-koncentračné cvičenia zamerané na 

stimulovanie jemnej a hrubej motoriky, verbálneho prejavu, kognitívnych 

schopností, rozvíjanie a podporovanie sociálnych vzťahov v skupine, záujmová 

činnosť, tvorivosť, fantázie, tematické skupiny s využitím prvkov 

reminiscencie, muzikoterapie či edukácie, individuálne rozhovory, tvorba IP s 

programom soc. rehabilitácie. 

❖ Uskutočňovanie videohovorov s rodinnými príslušníkmi a klientov  

Streda 

SKLENÁROVA 

❖ Knižnica 

❖ Kurz nemeckého jazyka  

❖ Skupinová aktivita na oddelení so zníženou mobilitou – aktivizačné-

pohybovo-koncentračné cvičenia zamerané na stimulovanie jemnej a 

hrubej motoriky, verbálneho prejavu, kognitívnych schopností, 

rozvíjanie a podporovanie sociálnych vzťahov v skupine, záujmová 

činnosť, tvorivosť, fantázie, tematické skupiny s využitím prvkov 

reminiscencie, muzikoterapie či edukácie, individuálne rozhovory, 

individuálna validácia, tvorba IP s programom soc. rehabilitácie. 

 

PIVONKOVÁ – aktivizačné-pohybovo-koncentračné cvičenia zamerané na 

stimulovanie jemnej a hrubej motoriky, verbálneho prejavu, kognitívnych 

schopností, rozvíjanie a podporovanie sociálnych vzťahov v skupine, záujmová 

činnosť, tvorivosť, fantázie, tematické skupiny s využitím prvkov 

reminiscencie, muzikoterapie či edukácie, individuálne rozhovory, tvorba IP s 

programom soc. rehabilitácie. 

❖ Uskutočňovanie videohovorov s rodinnými príslušníkmi a klientov 

Štvrtok 

SKLENÁROVA  

❖ Tréning pamäti – 2x za deň  

❖ Duchovné okienko  

❖ Individuálna práca na oddelení klientov so zníženou mobilitou – 

individuálne rozhovory s prvkami reminiscencie, s prvkami bazálnej 

stimulácie, individuálne rozhovory zamerané na upevňovanie 

sociálnych vzťahov, individuálna validácia, tvorba IP s programom soc. 

rehabilitácie. 

❖ Uskutočňovanie videohovorov s rodinnými príslušníkmi a klientov 

 

PIVONKOVÁ – aktivizačné-pohybovo-koncentračné cvičenia zamerané na 

stimulovanie jemnej a hrubej motoriky, verbálneho prejavu, kognitívnych 

schopností, rozvíjanie a podporovanie sociálnych vzťahov v skupine, záujmová 

činnosť, tvorivosť, fantázie, tematické skupiny s využitím prvkov 
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reminiscencie, muzikoterapie či edukácie, individuálne rozhovory, tvorba IP s 

programom soc. rehabilitácie. 

❖ Uskutočňovanie videohovorov s rodinnými príslušníkmi a klientov 

Piatok  

SKLENÁROVA 

❖ Hudobné popoludnie 

❖ Skupinová aktivita na oddelení so zníženou mobilitou – aktivizačné-

pohybovo-koncentračné cvičenia zamerané na stimulovanie jemnej a 

hrubej motoriky, verbálneho prejavu, kognitívnych schopností, 

rozvíjanie a podporovanie sociálnych vzťahov v skupine, záujmová 

činnosť, tvorivosť, fantázie, tematické skupiny s využitím prvkov 

reminiscencie, muzikoterapie či edukácie, individuálne rozhovory, 

individuálna validácia, tvorba IP s programom soc. rehabilitácie. 

❖ Skupinová aktivita s využitím hudby  

 

PIVONKOVÁ – aktivizačné-pohybovo-koncentračné cvičenia zamerané na 

stimulovanie jemnej a hrubej motoriky, verbálneho prejavu, kognitívnych 

schopností, rozvíjanie a podporovanie sociálnych vzťahov v skupine, záujmová 

činnosť, tvorivosť, fantázie, tematické skupiny s využitím prvkov 

reminiscencie, muzikoterapie či edukácie, individuálne rozhovory, individuálna 

validácia, tvorba IP s programom soc. rehabilitácie. 

❖ Uskutočňovanie videohovorov s rodinnými príslušníkmi a klientov 

Nedeľa Sv. Omša 
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 Opatrovateľská, ošetrovateľská a rehabilitačná starostlivosť 

 

Zdravotný úsek (ďalej len „ZÚ“) poskytuje komplexnú opatrovateľskú, ošetrovateľskú 

a rehabilitačnú starostlivosť prijímateľom sociálnych služieb zariadenia RDS s ohľadom na ich 

individuálne potreby a stupeň odkázanosti podľa platnej legislatívy.  

Vykonáva všetky potrebné odborné ošetrovateľské výkony v rámci ošetrovateľskej 

starostlivosti a všetky opatrovateľské činnosti, ktoré si z pohľadu deficitu základných a 

inštrumentálnych denných aktivít prijímateľov vyžadujú pomoc inej fyzickej osoby. 

Podmienky a rozsah poskytovanej starostlivosti okrem zákona 448/2008 Z. z. (§ 22) upravujú 

ostatné osobitné predpisy.  

V starostlivosti ZÚ RDS sú prijímatelia umiestnení v zariadeniach na Sklenárovej č.14 

(kapacita 250 miest) a Pivoňkovej ul. (kapacita 38 miest). Celková kapacita zariadenia je 288 

miest. 

 

Klienti, ktorých zdravotný stav neumožňuje pobyt v garsónke (stav po úraze, akútne 

ochorenie, rekonvalescencia po hospitalizácii a pod.) sú dočasne alebo trvalo (nezvratná zmena 

zdravotného stavu, v ktorej dôsledku je potrebné poskytovať kontinuálnu starostlivosť) 

umiestnení na oddelení so zníženou mobilitou (ďalej len „OZM 4 alebo OZM 5“), alebo v 

detašovanom pracovisku RDS na Pivonkovej ulici č. 2. 

 

Našim cieľom je klientom v RDS poskytovať odbornú starostlivosť, ktorú vieme 

zabezpečiť iba kolektívnou prácou interdisciplinárneho tímu, ktorého súčasťou sú sestry, 

praktické sestry, ambulantná sestra, lieková sestra koordinátor opatrovateľskej starostlivosti a 

koordinátor ošetrovateľskej starostlivosti, opatrovatelia, fyzioterapeuti a neodlúčiteľnou 

súčasťou tímu sú sociálni pracovníci inštruktori sociálnej rehabilitácie a psychológovia. 

 

VŠEOBECNÝ LEKÁR PRE DOSPELÝCH A ODBORNÍ LEKÁRI 

Pri nástupe má každý prijímateľ možnosť prehlásiť sa do starostlivosti všeobecného 

lekára pre dospelých (ďalej len „VLD“), ktorý pravidelne ordinuje v našom zariadení a 

odbornému lekárovi - psychiatrovi.  

VLD ordinuje v zariadení dva krát týždenne vrátane detašovaného pracoviska na 

Pivonkovej ul. č. 2, v rámci primárnej zdravotnej starostlivosti zabezpečuje preventívne a 

vstupné prehliadky, pravidelné sledovanie pacienta, diagnostiku, liečbu, ale aj preskripciu 
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liekov, zdravotníckych pomôcok a dietetických potravín. Každý klient má tiež možnosť využiť 

sprevádzanie na odborné vyšetrenia personálom zariadenia.  

V prípade akútnych komplikácií mimo ambulantných hodín poskytuje všeobecnú 

ambulantnú starostlivosť pacientom lekárska služba prvej pomoci (stavy mimo ohrozenia 

života) alebo záchranná zdravotná služba prostredníctvom vozidiel RZP, RLP (pri neodkladnej 

zdravotnej starostlivosti s ohrozením života).  

MUDr. Juraja Demiana, PhD. („VLD“) poskytuje priamo v našich zariadeniach 

špecializovanú starostlivosť v odbore pneumoftizeológia, interná medicína. Paliatívnu 

starostlivosť a geriatriu zabezpečuje MUDr. Michal Mrocek a v odbore psychiatria MUDr. 

Stanislav Pivárči.  

Ak je klient sociálnej služby v našom zariadení v starostlivosti iného lekára, zariadenie 

poskytuje služby spojené s vybavovaním všetkých zdravotných, opatrovateľských a 

ošetrovateľských úkonov u lekára, ku ktorému prijímateľ patrí. 

Vstupnými dokumentami pre poskytovanie ošetrovateľskej starostlivosti je uzavretá 

Dohoda o poskytovaní zdravotnej starostlivosti v rozsahu ošetrovateľskej starostlivosti, 

poučenie a písomný informovaný súhlas s poisťovňou VšZP.  

 

OŠETROVATEĽSKÁ STAROSTLIVOSŤ 

Odbornú ošetrovateľskú starostlivosť poskytujú zamestnanci zariadenia, ktorí spĺňajú 

podmienky na výkon zdravotníckeho povolania v odbore sestra a praktická sestra.  

 

Sestra je kompetentná a zároveň zodpovedá za primeranú úroveň starostlivosti v súlade 

s potrebami klienta a pri zohľadnení prítomných rizík v rámci nasledovných činností: 

1. Príjem klienta vrátane vstupného komplexného ošetrovateľského posúdenia stavu potrieb 

a rizík.    

2. Posudzovanie, plánovanie a realizácia ošetrovateľských intervencií v rozsahu odbornej 

spôsobilosti a rozsahu praxe sestry stanoveného v platnom právnom predpise MZ SR. 

3. Zabezpečenie primeranej lekárskej starostlivosti a plnenia aktuálnej ordinácie lekára. 

4. Prepustenie/preklad klienta vrátane odovzdania komplexnej informácie a/alebo edukácie 

osobám/inštitúciám zabezpečujúcim pokračujúcu starostlivosť.  

5. Zabezpečenie dostupnosti a kontinuity starostlivosti.    

6. Vedenie ošetrovateľskej dokumentácie podľa ošetrovateľského procesu. 
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 Ošetrovateľská starostlivosť je klientom poskytovaná na základe ordinácie všeobecného 

lekára pre dospelých alebo odborného lekára, v ktorých starostlivosti sa klient nachádza. 

Najčastejšie sa jedná o diagnostické a terapeutické výkony súvisiace s odberom biologického 

materiálu, preväzom rán, aplikáciou lokálnych liečiv, krytí a bandáží, monitoringom 

fyziologických funkcií, (P, TK, TT,SpO2), prípravy a podávania naordinovaných liekov. Veľký 

dôraz je kladený na prevenciu bio-psycho-sociálne a spirituálne potreby klienta.   

 

Sledovanie príjmu tekutín je dôležitým indikátorom zdravia, od augusta 2021 

zaznamenávame bilanciu tekutín do špeciálne pripravených formulárov a do informačného 

systému Cygnus. 

V odôvodnených prípadoch sestry poskytujú kvalifikovanú prvú pomoc. Veľký dôraz 

je kladený na prevenciu, sestry posudzujú klientov z hľadiska rizika pádu, malnutrície a v 

prípade imobilných klientov aj z pohľadu rizika vzniku dekubitov. Následne, ak to zdravotný 

stav alebo okolnosti vyžadujú, vykonávajú intervencie a poradenstvo s cieľom odvrátiť 

komplikácie spojené so zhoršeným zdravotným stavom alebo mobilitou.  

 

OŠETROVATEĽSKÁ DOKUMENTÁCIA  

Od 1. januára 2018 je v platnosti zákon č. 351/2017 Z. z., ktorým sa mení a dopĺňa 

zákon č. 576/2004 Z. z. o zdravotnej starostlivosti, a ktorý upravuje možnosti uhrádzania 

ošetrovateľských výkonov pre zariadenia sociálnych služieb zmluvnými zdravotnými 

poisťovňami. 

Súčasťou zákonom stanovených podmienok pre uzavretie zmluvy o poskytovaní 

ošetrovateľskej starostlivosti medzi poisťovňou a poskytovateľom je okrem iného aj viesť 

zdravotnú dokumentáciu podľa §19 ods. 2 príslušného zákona. 

V rámci prípravnej fázy sme začali viesť ošetrovateľskú dokumentáciu v rozsahu 

ošetrovateľskej anamnézy, zhodnotenia zdravotného stavu klienta v rozsahu ADL činností 

(Barthelov index), hodnotenia rizika pádu a vzniku dekubitov (Nortonovej škála). Ak to 

zdravotný stav a nutričná anamnéza klienta vyžaduje aj zahájenia ošetrovateľského procesu. 

Najčastejšie diagnózy u prijímateľov, ktorí vyžadovali ošetrovateľskú starostlivosť bola 

ICHS, hypertenzia, diabetes mellitus II. typu, demencia, depresia, inkontinencia moču, 

ochorenia pohybového aparátu, ochorenia respiračného traktu, ochorenia GIT, pády a úrazy. 
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Prehľad ošetrovateľských výkonov za sledované obdobie: 

Ošetrovateľský výkon 
Január 

2022 

Február 

2022 

Marec 

2022 
Apríl 2022 

Máj 

2022 
Jún 2022 

Aplikácia liečiva i.m., s.c. 314 189 136 141 227 154 

Aplikácia liekov dľa. ordinácie lekára 7154 6556 5403 5985 6676 6077 

Bandáž DK 74 99 61 59 96 57 

Kontrola glykémie 269 147 171 139 176 158 

Ošetrenie dekubitu s veľkosťou do 5 cm 18 27 43 43 55 42 

Privolanie RZP 31 19 13 23 25 30 

 

 

OPATROVATEĽSKÁ STAROSTLIVOSŤ 

Opatrovateľský personál vykonáva služby od drobných prác v domácnosti ako ustlanie, 

prevlečenie posteľnej bielizne, zabezpečenie bielizne a ošatenia do a z práčovne, upratovanie, 

vynesenie odpadu, pomoc pri osobnej hygiene, drobný nákup, zabezpečenie stravy do bytu a 

pod. až po zabezpečenie celodennej starostlivosti.  

 

Opatrovatelia na OZM 5 a OZM 4 vykonávajú denné opatrovateľské výkony ako sú: 

umývanie rúk a tváre, starostlivosť o zuby, starostlivosť o ústnu dutinu, starostlivosť o zubnú 

náhradu, umývanie vlasov, česanie vlasov, holenie, starostlivosť o kožu po holení, krémovanie, 

starostlivosť o nechty, kúpanie, sprchovanie, celková hygiena na lôžku. Ďalej vykonávajú u 

klientov sebaobslužné úkony ako porciovanie stravy, obsluha klienta, kŕmenie, pomoc pri pití, 

sprievod na toaletu, pomoc pri vyzliekaní, pomoc pri obliekaní, účelnú očistu po toalete, 

nasadenie a výmena plienky, prezliekanie posteľnej bielizne, pomoc pri obliekaní a vyzliekaní, 

pomoc pri obúvaní, vyzúvaní, pomoc pri vstávaní z lôžka, pomoc pri líhaní si na lôžko.  

Na oddelení OZM a lôžkovom oddelení RDS Pivonková opatrovateľky asistujú sestrám 

a fyzioterapeutom pri diagnostických, liečebných a rehabilitačných výkonoch. Pod ich vedením 

Ošetrovateľský výkon 
Júl 

2022 

August 

2022 

September 

2022 

Október 

2022 

November 

2022 

December 

2022 

Aplikácia liečiva i.m., s.c. 268 313 334 327 191 344 

Aplikácia liekov dľa. ordinácie lekára 3148 2699 3044 3197 2764 3572 

Bandáž DK 107 102 156 199 160 165 

Kontrola glykémie 42 303 219 183 184 193 

Ošetrenie dekubitu s veľkosťou do 5 cm 11 25 26 23 67 37 

Privolanie RZP 25 17 21 19 28 43 
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vykonávajú pri chorých, bezvládnych a imobilných klientoch odborné činnosti ako 

polohovanie, vysádzanie a iné činnosti zamerané na udržanie zdravia a ďalší rozvoj klienta. 

 

Súčasťou služieb je aj sprevádzanie klientov na vyšetrenia do zdravotníckych zariadení, 

zabezpečenie liekov, zdravotníckych a kompenzačných pomôcok priamo do zariadenia na 

mená klientov. Všetky výkony sú zaznamenávané v IS Cygnus. 

 

Opatrovatelia pracujú a vedú opatrovateľskú dokumentáciu na základe Metodickej 

príručky opatrovateľského procesu  a  podľa modelu Moniky Krohwinkel. Táto dokumentácia 

má vysokú kvalitatívnu hodnotu. Má dve úrovne: dokumentácia využívaná ako pracovný 

nástroj k výkonom a dokumentácia využívaná ako dôkaz o kvalite výkonov prostredníctvom 

evalvácie výkonov. 

 

FYZIOTERAPIA 

Je dôležitou a z pohľadu interdisciplinárnej starostlivosti neoddeliteľnou súčasťou tímu. 

Vykonávajú činnosť bez odborného dohľadu lekára v súlade so stanovenou diagnózou, alebo 

odporúčaným postupom lekára a na základe vlastného vyšetrenia potrebného pre stanovenie 

optimálneho liečebného postupu.  

 

Preventívne a terapeutické opatrenia na OZM: 

- poskytovanie fyzioterapeutických výkonov na základe ordinácie lekára 

- využitie prístrojovej liečby 

- monitoring a manažment antidekubitných opatrení 

- pravidelná vertikalizácia klientov 

- ponuka skupinových aktivít 2x do týždňa 

- mesačná aktualizácia tabuľky, v ktorej sa vedie záznam o funkčnosti a o potrebe 

antidekubitných matracov 

- pravidelná kontrola a výmena kompenzačných pomôcok 

- prevencia pádu, materiálno-technické zabezpečenie vrátane pravidelnej edukácie, 

nastavenia pohybového režimu 

- podieľanie sa na opatrení proti sociálnej izolácii 

- spolupráca so sociálnym úsekom, podieľanie sa na nastavení IP plánov, sledovanie stavu 

jednotlivých klientov.  
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Preventívne a terapeutické opatrenia určené pre obyvateľov “garsóniek”: 

- poskytovanie indikovanej rehabilitácie na garsónke na základe odporúčania lekára 

- dohliadanie na klientov na garsónkach, konzultačná činnosť 

- príjem a výdaj kompenzačných pomôcok 

- organizovanie skupinových aktivít v telocvični RDS 3x do týždňa  

- možnosť cvičenia na stacionárnom bicykli každý deň okrem víkendov v čase od 8:30 do 

14:15 hod 

- poskytovanie ambulantnej rehabilitácie okrem víkendov v čase od 8:30 do 14:30 hod na 

základe ordinácie lekára. 

 

Sklenárova 14: 

Oddelenie so zníženou mobilitou: 

Výkony aplikované prevažne terapeuticko-preventívnym zámerom: 

 

Bazálna stimulácia - priemerné využitie prvkov B.S. interdisciplinárnym tímom: 

1  deň 6 mesiacov 12 mesiacov 

11 prvkov na 1 klienta 1 980 prvkov na 1 klienta 3 960 prvkov na 1 klienta 

 

 

Individuálna kinezioterapia na lôžkovom oddelení - odhadovaný počet 

klientov: 

za 12 mesiacov 2 400-2 880 

priemerný počet klientov na deň/1FT 10-12 

 

 

Skupinová kinezioterapia v terapeutickej miestnosti na oddelení zníženej 

mobility - odhadovaný počet klientov: 

priemerný počet klientov v skupinke 9-12 

za 12 mesiacov 864-1 152 
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Ambulantná časť fyzioterapie: 

Výkony aplikované terapeutickým zámerom: 

 

Skupinová kinezioterapia v telocvični zariadenia 3x týždenne - odhadovaný 

počet klientov: 

priemerný počet klientov v skupinke 10-12 

počet klientov, ktorí sa zúčastnili skupinky za 12 mesiacov 1 440-1 728 

 

 

Individuálna fyzioterapia - odhadovaný počet klientov: 

priemerný počet klientov na deň 10 

za 12 mesiacov 2 400 ošetrení 

 

 

Výkony aplikované preventívnym zámerom: 

 

Stacionárne bicykle - prevažne preventívnym zámerom: 

za 12 mesiacov využitý 1 200x 

 

Pivoňková 2: 

Výkony aplikované prevažne terapeuticko-preventívnym zámerom 

 

Bazálna stimulácia - priemerné využitie prvkov B.S. interdisciplinárnym tímom: 

1  deň 6 mesiacov 12 mesiacov 

10 prvkov na 1 klienta 1 800 prvkov na 1 klienta 3 600 prvkov na 1 klienta 

 

Individuálna kinezioterapia na lôžkovom oddelení – odhadovaný počet 

klientov: 

za 12 mesiacov 2 400-2 880 

priemerný počet klientov na deň/1FT 10-12 
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Výkony aplikované preventívnym zámerom 

Stacionárne bicykle - prevažne preventívnym zámerom 

počet použití za 12 mesiacov 960x 

 

Skupinová kinezioterapia v telocvični zariadenia  - odhadovaný počet 

klientov 

priemerný počet klientov v skupinke 11 

za 12 mesiacov 1 056 

 

Preventívne opatrenia: 

- zaradenie imobilných klientov do vertikalizačného programu pomocou vertikalizačného 

stojana – Standy Electro Wing, 

- inovácia polohovacích záznamov na efektívnejšie zaznamenávanie polohovania a následná 

kontrola, 

- mesačná aktualizácia tabuľky, v ktorej sa vedie záznam o funkčnosti a o potrebe 

antidekubitných matracov, 

- pravidelná kontrola a výmena kompenzačných pomôcok, 

- prevencia pádu - materiálno - technické zabezpečenie vrátane pravidelnej edukácie, 

nastavenia pohybového režimu, 

- spolupráca so sociálnym úsekom, nastavenie IP plánov, sledovanie stavu jednotlivých 

klientov. 
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 Hospodárenie 

 

V roku 2022 RDS hospodáril podľa schváleného rozpočtu, hospodárenie RDS 

prezentujú tabuľky na strane 3, 4 a 47. 

 

 Výnosy hlavnej činnosti 

 

 Tržby za vlastné výkony a tovar 

 

RDS mal na rok 2022 plánované tržby za vlastné výkony a tovar vo výške 950 000 €, 

plnenie za rok 2022 bolo vo výške 1 103 078,67 €, čo predstavuje 116,1 %. 

 

Jedná sa o nasledovné tržby: 

- za pobyt a poskytovanú sociálnu  

pomoc – v časti Sklenárova 756 080,37 € 

- za pobyt a poskytovanú sociálnu  

pomoc - v časti Pivonková 143 925,53 € 

- za stravu (obedy) 154 006,25 € 

- za prenájom 448,12 € 

- rôzne 48 618,40 € 

 

Tržby za pobyt a poskytované sociálne služby v RDS tvoria najvyššiu položku tržieb 

(900 005,90 €).  

Druhú najvyššiu položku (154 006,25 €) tvoria tržby za stravu (obedy) pre obyvateľov 

RDS s II. stupňom odkázanosti, ambulantných stravníkov. Denne sa v RDS pripravuje 

priemerne 450 obedov (328 racionálnych, 55 diabetických a 67 žlčníkových). 

 

V zmysle VZN č. 33/2021 boli mesačné úhrady stanovené podľa stupňa odkázanosti 

vrátane úhrady za ubytovanie – v budove na Sklenárovej ul. (garsónky s výmerou 31m²) 

nasledovne:  

stupeň č. II  150,37 €  (z toho stupeň odkázanosti je 28,- €) 

stupeň č. III  177,77 €  (z toho stupeň odkázanosti je 55,- €) 

stupeň č. IV  192,99 €  (z toho stupeň odkázanosti je 70,- €) 
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stupeň č. V  223,43 €  (z toho stupeň odkázanosti je 100,- €) 

stupeň č. VI  238,65 €  (z toho stupeň odkázanosti je 115,- €) 

 

K týmto úhradám sa pripočítava strava pri 31 dňoch – obedy 73,78 €, poldenná strava 

112,53 €, celodenná strava 184,14 € – pri racionálnej a žlčníkovej diéte, pri diabetickej diéte – 

obedy 90,52 €, poldenná strava 133,61 €, celodenná strava 226,61 €. 

 

Na Lôžkovom oddelení na Pivonkovej ul. sa nachádzajú izby rôznymi výmerami izieb, 

celkové mesačné úhrady sa pohybujú v rozmedzí (celodenná strava, ubytovanie, stupeň 

odkázanosti) pri nižšie uvedených stupňoch takto: 

pri racionálnej a žlčníkovej diéte:    pri diabetickej diéte: 

stupeň č. V  308,23 € – 334,59 €   stupeň č. V   349,93 € – 376,29 € 

stupeň č. VI  323,45 € – 349,81 €  stupeň č. VI  365,15 € – 391,51 € 

 

Stravná jednotka za obed: 

racionálna strava 1,83 €  

žlčníková strava 1,83 € 

diabetická strava 2,25 €  

+ režijný poplatok 30 % pre všetky diéty. 

Cena celodennej racionálnej a žlčníková stravy je 5,94 €, diabetická strava 7,31 €. 

 

Prehľad obyvateľov podľa stupňov odkázanosti: 

II. stupeň 39 obyvateľov 

III. stupeň 5 obyvateľov 

IV. stupeň 146 obyvateľov 

V. stupeň 18 obyvateľov 

VI. stupeň 67 obyvateľov 

 

 Príspevok z rozpočtu MČ a dotácia z MPSVaR 

 

RDS mal na rok 2022 schválený príspevok z rozpočtu mestskej časti na bežné výdavky 

vo výške 1 835 000 €, skutočnosť k 31. 12. 2022 bola 1 835 000 €, čo predstavuje plnenie na 

100,0 %. 
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Kapitálové výdavky na rok 2022 boli schválené v sume 170 000 €, čerpanie k 31. 12. 

2022 bolo 168 944,78 €. 

Okrem príspevku z mestskej časti mal RDS na rok 2022 schválenú dotáciu z MPSVaR 

vo výške 1 583 472,00 €, čerpanie k 31. 12. 2022 bolo 1 570 085,26 €, čo predstavuje plnenie 

na 99,2 %. V čerpaní dotácie za rok 2022 sú zohľadnené vrátené sumy za neobsadené miesta a 

dotácia na energie na rok 2022 v sume 41 760,- €. 

 

 Ostatné výnosy 

 

Ostatné výnosy na rok 2022 boli plánované vo výške 90 000 €. K 31. 12. 2022 bola 

skutočnosť vo výške 90 401,13 €, čo predstavuje plnenie na 100,4 %. Rozhodujúcu výšku 

ostatných výnosov tvoria výnosy z kapitálových transferov zvereného majetku od mestskej 

časti vo výške odpisov v sume 61 193,83 €. Ďalej sa tu účtujú aj preplatky zo zdravotných 

poisťovní a sociálnej poisťovne a zúčtovanie sponzorského. 

 

 Náklady 

 

Pre rok 2022 boli rozpočtované náklady vo výške 4 458 472,00 €, čerpanie k 31. 12. 

2022 bolo vo výške 4 594 067,30 €, čo predstavuje plnenie na 103,0 %. 

 

 Spotreba materiálu 

 

plán: 465 000,00 € 

plnenie: 592 752,81 € (127,5 %) 

 

Najvyššiu položku v spotrebe materiálu tvoria potraviny (371 418,37 €), ďalej sem patrí 

aj nákup drogérie, čistiacich a dezinfekčných prostriedkov, kancelárskych potrieb, PHM, 

spotrebného materiálu na údržbu, noviny a časopisy. Zvýšené plnenie bolo spôsobené nárastom 

cien potravín, a zvýšením spotreby kancelárskych potrieb a tonerov pre zabezpečenie 

procesného riadenia organizácie. 
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 Spotreba energií 

 

plán: 320 000,00 € 

plnenie: 310 635,66 € (97,1 %) 

 

Na tejto položke sa sledujú najmä náklady na teplo, plyn, na elektrickú energiu a vodu. 

 

 Opravy a údržba 

 

plán:  170 000,00 € 

plnenie: 167 321,21 € (98,4 %) 

 

Na tejto položke sa sledujú opravy a drobná údržba garsóniek, stravovacej prevádzky, 

jednorazová údržba (rekonštrukcia uvoľnených garsóniek, havarijné práce). 

 

 Cestovné 

 

plán: 200,00 € 

plnenie: 39,40 € 19,7 %) 

 

 Reprezentačné 

 

plán: 330,00 € 

plnenie: 327,95 € (99,4 %) 

 

 Ostatné služby 

 

plán: 378 000,00 € 

plnenie: 373 523,58 € (98,8 %) 

 

Z tejto položky sa čerpali finančné prostriedky na výkony spojov, pranie a žehlenie 

bielizne, služby káblovej televízie a iné zrealizované služby v RDS. 
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 Mzdové a ostatné osobné náklady 

 

plán: 2 160 200,00 € 

plnenie: 2 100 611,58 € (97,2 %) 

z toho: 

Mzdy  plán:  2 125 000,00 € 

plnenie: 2 063 621,13 € (97,1 %) 

OON plán: 35 200,00 € 

plnenie: 36 990,45 € (105,1 %) 

 

Ružinovský domov seniorov vyplácal mzdové prostriedky v zmysle platných predpisov. 

Priemerný počet pracovníkov k 31. 12. 2022  bol 135, priemerná hrubá mzda bola 1 267,97 €. 

 

 Zákonné zdravotné a sociálne poistenie 

 

plán: 770 000,00 € 

plnenie: 725 243,41 € (94,2 %) 

 

RDS odvádza sadzby poistenia v zmysle zákona č. 461/2003 Z. z. o sociálnom poistení, 

podľa zákona č. 580/2004 Z. z. o zdravotnom poistení a o zmene a doplnení zákona č. 95/2002 

Z. z. o poisťovníctve a o zmene a doplnení niektorých zákonov, na základe znenia zákona č. 

43/2004 Z. z. o starobnom dôchodkovom sporení a o zmene a doplnení niektorých zákonov. 

 

 Ostatné sociálne poistenie 

 

plán: 12 000,00 € 

plnenie: 21 915,00 € (182,6 %) 

 

Na tomto účte sa účtuje príspevok zamestnávateľa na doplnkové dôchodkové sporenie 

zamestnancom. Zvýšené plnenie bolo spôsobené vyšším záujmom zamestnancov o dôchodkové 

doplnkové sporenie v 3. pilieri. 
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 Zákonné sociálne náklady 

 

plán: 78 000,00 € 

plnenie:  91 741,39 € (117,6 %) 

 

Na tomto účte sa účtuje tvorba Sociálneho fondu, PN, 55% príspevok na stravné, 

príspevok na rekreáciu, odchodné, odstupné. 

 

 Dane a poplatky 

 

plán: 21 000,00 € 

plnenie:  20 737,50 € (98,8 %) 

 

Na tomto účte sa účtuje odvoz odpadu vyrubeného na základe rozhodnutia Hlavného 

mesta Bratislavy. 

 

 Ostatné náklady 

 

plán: 7 300,00 € 

plnenie: 12 312,46 € (168,7 %) 

 

Ostatné náklady tvoria akcie, prenájom strojov, prístrojov. Vyššie plnenie bolo 

spôsobené zvýšením cien za prenajaté zariadenia. 

 

 Odpisy DM a rezervy 

 

plán: 70 000,00 € 

plnenie: 170 082,04 € (243,0 %) 

 

RDS odpisuje majetok na základe odpisového plánu. Výška odpisov zvereného majetku 

od zriaďovateľa dosiahla 61 193,83 € a je súčasne premietnutá v ostatných výnosoch, to 

znamená, že nemá dopad na hospodársky výsledok organizácie. Vyššie plnenie  bolo spôsobené 

tvorbou rezervy na nevyčerpané dovolenky. 
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 Finančné náklady 

 

plán: 6 442,00 € 

plnenie: 6 823,31 € (105,9%) 

 

Finančné náklady tvoria poistenie majetku, motorových vozidiel a bankové poplatky.  
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 Kapitálové výdavky 

 

Kapitálové výdavky z rozpočtu MČ: 

plán: 170 000,00 € 

plnenie: 168 944,78 € 

 

V roku 2022 Ružinovský domov seniorov čerpal finančné prostriedky na kapitálové 

výdavky v sume 168 944,78 €. V danej sume boli obstarané 1ks hydraulickej stoličky Calypso, 

sprchové lôžko Carevo, ďalej sa obstarali do kuchyne šokový chladič s príslušenstvom, 

univerzálny robot a elektrická trojetážová pec.  

Na  4. a 5. poschodí na Sklenárovej ul. č. 14 prebehla rekonštrukcia 6. garsóniek, ktoré 

sú určené pre klientov OZM. 

 

 Nákladovosť jednotlivých zariadení 

 

a) Ružinovský domov seniorov 

Náklady za rok 2022: 4 594 067,30 € 

Náklady celkom na 1 obyvateľa/mesiac    

pri priemernej kapacite 275: 1 392,14 € 

Tržby za rok 2022: 1 103 078,67 € 

Čisté náklady (tržby – náklady):  3 490 988,63 € 

Čisté náklady na 1 obyvateľa/mesiac 

pri priemernej kapacite 275: 1 057,88 € 

 

 

Ekonomicky oprávnené náklady (EON): 

EON za rok 2022: 3 775 183,35 € 

EON na 1 obyvateľa/1 mesiac 

pri priemernej kapacite 275: 1 143,99 € 

Dotácia MPSVaR za rok 2022: 1 570 085,26 €  

 

Priemerná obsadenosť podľa vyúčtovania dotácie z MPSVaR za rok 2022 je 95,49 %. 
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 Pohľadávky 

 

RDS evidoval ku dňu 31. 12. 2022 

pohľadávky vo výške: 18 476,21 € 

Z toho: 

- odberateľské faktúry 16 784,14 € 

- za pobyt a poskytované služby 94,35 € 

- PHM 380,68 € 

- pohľadávky voči zamestnancom (stravné – zálohy) 1 217,04 € 

 

Organizácia neeviduje žiadne pohľadávky po lehote splatnosti. 

 

 Záväzky 

 

RDS evidoval ku dňu 31. 12. 2022 záväzky vo výške:     323 188,34 € 

Jedná sa o: 

- záväzky voči dodávateľom 55 074,73 € 

- krátkodobé rezervy (nevyčer. dovolenka) 100 011,01 € 

- nevyfakturované dodávky 117 725,40 € 

- záväzky voči zamestnancom (mzdy december 2022) 121 440,55 € 

- záväzky s orgánmi soc. a zdrav. poistenia (mzdy december 2022) 79 556,89 € 

- daň z príjmov (mzdy december 2022) 17 824,09 € 

- iné záväzky  495,09 € 

 

Všetky záväzky sú krátkodobé, boli vysporiadané v mesiaci január 2023 alebo v 

priebehu roka, po lehote splatnosti organizácia neeviduje žiadne záväzky.   
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 Zostatky účtov k 31. 12. 2022 

 

Bežný účet: 715 665,88 € 

Príjmový účet: 88 197,29 € 

Sociálny fond: 14 146,44 € 

Rezervný fond: 69 821,47 € 

Dôchodkový účet (Soc. poisť.): 38 034,66 € 

 (obsahuje fin. prostriedky klientov) 

Účet MPSVaR: 45,31 € 

Sponzorský účet: 57 560,60 € 

 

 Fondy organizácie 

 

Ružinovský domov seniorov evidoval k 31. 12. 2022 tento stav a pohyb na tvorených 

peňažných fondoch: 

 

Sociálny fond 

Počiatočný stav k 1. 1. 2022 15 509,23 € 

Tvorba (povinný prídel): 23 337,23 € 

 

Použitie:  

(príspevok na stravovanie, životné jubileá, kvety)  23 659,22 € 

 

Konečný stav k 31. 12. 2022 15 187,24 €  
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Výsledky hospodárskej činnosti k 31. 12. 2022 
      

Ružinovský domov seniorov 
      

Ukazovateľ EUR 
Rozpočet 2022 

po 2. zmene 

Skutočnosť k 

31. 12. 2022 
Plnenie 

Skutočnosť k 

31. 12. 2021 

Index 

2022/2021 

Výnosy spolu                                  

z toho: 
4 458 472,00 4 598 565,06 103,1% 4 213 400,62 1,09 

60 - Tržby za vlastné výkony a 

tovar 
950 000,00 1 103 078,67 116,1% 943 431,42 1,17 

Ostatné výnosy - z toho 90 000,00 90 401,13 100,4% 88 470,82 1,02 

odpisy zvereného majetku 61 000,00 61 193,83 100,3% 60 366,98 1,01 

691 - Príspevok z rozpočtu MČ 1 835 000,00 1 835 000,00 100,0% 1 650 000,00 1,11 

693 - Dotácia z MPSVR 1 583 472,00 1 570 085,26 99,2% 1 531 498,38 1,03 

Náklady spolu                               

z toho: 
4 458 472,00 4 594 067,30 103,0% 4 211 468,81 1,09 

50 - Spotrebované nákupy 785 000,00 903 388,47 115,1% 669 448,22 1,35 

501 - spotreba materiálu 465 000,00 592 752,81 127,5% 421 998,81 1,40 

502 - spotreba energie 320 000,00 310 635,66 97,1% 247 449,41 1,26 

51 - Služby 548 530,00 541 212,14 98,7% 535 151,03 1,01 

511 - opravy a udržovanie 170 000,00 167 321,21 98,4% 165 650,74 1,01 

512 - cestovné 200,00 39,40 19,7% 93,08 0,42 

513 - náklady na reprezentáciu 330,00 327,95 99,4% 326,77 1,00 

518 - ostatné služby 378 000,00 373 523,58 98,8% 369 080,44 1,01 

52 - Osobné náklady 3 020 200,00 2 939 511,38 97,3% 2 868 223,88 1,02 

521 - mzdové náklady 2 160 200,00 2 100 611,58 97,2% 2 060 670,79 1,02 

z toho : 521-1 mzdy 2 125 000,00 2 063 621,13 97,1% 2 029 511,98 1,02 

             521-2 OON 35 200,00 36 990,45 105,1% 31 158,81 1,19 

524 - zdrav./sociálne poistenie 770 000,00 725 243,41 94,2% 710 344,11 1,02 

525 - ostatné sociálne poistenie 12 000,00 21 915,00 182,6% 20 835,00 1,05 

527 - zákonné sociálne náklady 78 000,00 91 741,39 117,6% 76 373,98 1,20 

53 - Dane a poplatky 21 000,00 20 737,50 98,8% 20 754,09 1,00 

54 - Ostatné náklady 7 300,00 12 312,46 168,7% 7 259,73 1,70 

55 - Odpisy, rezervy 70 000,00 170 082,04 243,0% 104 258,25 1,63 

551 - odpisy NM a HIM 70 000,00 70 071,03 100,1% 104 258,25 0,67 

552 - tvorba zákonných rezerv 0,00 100 011,01 0,0% 0,00 0,00 

56 - Finančné náklady 6 442,00 6 823,31 105,9% 6 373,61 1,07 

568 - Ostatné finančné náklady 6 442,00 6 823,31 105,9% 6 373,61 1,07 

      

Výsledok hospodárenia  4 497,76   1 931,81  

           

Kapitálový výdavok z rozpočtu 

MČ 
170 000,00 168 944,78   274 000,00 

 


